
 
 
 
 

 

NOMBRE DEL TRÁMITE TRÁMITE: X 

ASESORIAS JURIDICAS SERVICIO:  

DESCRIPCIÓN 

ES AQUELLA QUE SE ENCARGA DE OFRECER LA INFORMACION A QUIEN LO NECESITE PARA RESOLVENTAR TEMAS RELACIONADOS  CON EL 

REGISTRO CIVIL 

CLAVE DE IDENTIFICACIÓN    
SA-03-26 

 

FUNDAMENTO JURÍDICO 

 

ART. 39 Y 43 DEL REGLAMENTO DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE MEXICO 

DOCUMENTO A OBTENER 
ACTA CERTIFICADA DE NACIMIENTO, MATRIMONIO, DEFUNCION, ADOPCION, 

RECONOCIMIENTO Y DIVORCIO 

VIGENCIA DEL 

DOCUMENTO A 

OBTENER: 

N/A 

MODALIDAD 

HÍBRIDO 

(ANEXAR LINK) 
PRESENCIAL 

DE PUNTA A PUNTA 

(ANEXAR LINK) 

 X  

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE 

REALIZARSE 

DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL USUARIO 

 

 

ESPECIFICAR SI ESTE TRÁMITE O SERVICIO ESTÁ 

SUJETO A INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN Y 

OBJETIVO DE LA MISMA 

N/A 

REQUISITOS 
ORIGINAL ANOTAR LA 

PALABRA SI O NO 

COPIAS ANOTAR 

CON NÚMERO LA 

CANTIDAD DE 

COPIAS (simple, 

notarial, certificada) 

FUNDAMENTO JURÍDICO -

ADMINISTRATIVO 

 

PERSONAS FÍSICAS 

PRESENCIA DE LAS PERSONAS PARA SU ASESORAMIENTO 

 

 

NO  

 

ART. 43 DEL DOCIGO CIVIL 

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS 

N/A 

 

 

 

N/A 

 

N/A 

 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

N/A 

 

 

 

                        N/A 

 

               N/A 

 

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 

REALIZAR EL CIUDADANO 

N/A 

PLAZO MÁXIMO DE RESPUESTA 15 MINUTOS 

COSTO SIN COSTO FUNDAMENTO JURÍDICO  

FORMA DE PAGO 

EFECTIVO TARJETA DE CRÉDITO TARJETA DE DÉBITO 
EN LÍNEA 

 (PORTAL DE PAGOS) 

X N/A N/A X 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES DE SERVICIOS
                     CEDULA DE INFORMACION 



 
 
 
 

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE 

 SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA LIC. ULISES RANGEL BACA 

DOMICILIO 

CALLE PLAZA TEPOTZOTLAN NO. INT. Y EXT.: 1 

COLONIA SAN MARTIN MUNICIPIO TEPOTZOTLAN 

C.P. 54600 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN LUNES A VIERNES DE 9:00 A 15:00 HRS. 

LADA TELÉFONOS EXT CORREO ELECTRÓNICO: 

55 58-76-08-08 O 58-76-02-02 1703 N/A 

    

 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA LUNES A VIERNES DE 09:00 A 15:00 HRS. 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA LIC. GLORIA JOVITA PRUNEDA PAREDES 

DOMICILIO 

CALLE AV. 1ERO DE MAYO ESQ. ACAMBAY NO. INT. Y EXT. N/A 

COLONIA CENTRO URBANO MUNICIPIO CUAUTITLAN IZCALLI MEXICO 

C.P. N/A HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN LUNES A VIERNES DE 9:00 A 15:00 HORAS 

LADA TELÉFONOS EXT. CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A N/A N/A N/A 

FORMATO(S) 

DESCARGABLES 

N/A 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

PREGUNTA FRECUENTE  ¿PUEDO TRAMITAR MI ACTA CON MI NOMBRE Y FECHA DE NACIMIENTO? 

RESPUESTA: NO, YA QUE EL SISTEMA NOS PIDE DATOS PRECISOS QUE CONTIENE EL ACTA Y/O CURP 

PREGUNTA FRECUENTE  ¿QUE PASA SI NO SE ENCUENTRA MI ACTA EN EL SISTEMA? 

RESPUESTA:  TENDRA QUE ACUDIR AL REGISTRO CIVIL EN DONDE SE ENCUENTRA SU ACTA PARA QUE LA PUEDAN DIGITALIZAR 

PREGUNTA FRECUENTE  ¿SON ACTAS CERTIFICADAS? 

RESPUESTA: SI, SON EXTRACTOS DIGITALIZADOS EN DONDE VIENE SU CERTIFICACION CON SELLO, FIRMA DIGITAL Y CADENA DE 

SEGURIDAD QUE LE DA VALIDEZ OFICIAL. 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK  

 

 

¿DÓNDE PODRÁ PAGARSE? N/A 

OTRAS ALTERNATIVAS N/A 

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ÚLTIMO PARA CUMPLIR 

CON LA PREVENCIÓN 

N/A 

 

CRITERIOS DE RESOLUCIÓN DEL 

TRÁMITE 
N/A 

APLICACIÓN DE LA AFIRMATIVA O 

NEGATIVA FICTA 

N/A 
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