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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

: Instalacion y/o cambio de medidor

| Si

Instalaclén que se realiza por parte del perscnal de agua potable, por lo que se acude al domicilio del usuario para llevar a cabo la instalacién de este.
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|
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DAPDA-04-26

Articule 115 Fraccién Il Inciso A De La Constitucién Politica De Los Estados Unidos Mexicanos Articulo 44 Fraccién
11, 72 Fraccidn |, BO Fraccidn X, 142 Fraccidn IX Inciso B Del Reglamento Para La Ley De Aguas Del Estado De México
Y Municipios

Arliculo 44 Fraccién Il Y 72 De La Ley De Agua Para El Estado De México Y Municipios

Articulo 18, Del Reglamento De La Direccidén De Agua Potable, Drenaje Y Alcantarillado

No aplica No oplica

N/A X N/A

Contratacién de toma de agua potable nueva, derivacién, cuando desea el usuario cambiar de
cuota fija a servicio medido o cuando el funcionamiento del medidor ya no es el adecuado.

| 5i. para la verificacion de que no exista ofro medider.

1. Recibo De Pago De Agua Actualizado Y Medidor Nuevo Si (Para Cotejo) N/A Articulo 1%, numeral 7. del
Reglamento de la Direccién
de Agua Polable, Drenaje y
Alcantarillado

2. Formato de Solicitud Correspondiente Si (Para Cotejo) N/A Articulo 19, numeral 7, del
Reglamento de la Direccién

de Agua Potable, Drengje y
Alcantariliado

3. Carla poder en caso de que aplique Si (Para cotejo) N/A Articulo 19, numeral 7, del
Reglamento de la Direccién

de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado

‘ 1.  Recibo De Pago De Agua Actualizado Y Medidor Nuevo Si (Pora Cotejo) 1 Arlicule 19, numeral 7, del

| Reglamento de la Direccién
| de Agua Potable, Drenaje y

Alcantarillade
2. Acta Constitutiva, Poder Notarial Y En Su Caso, Carta Si (Para Cotejo) 1 Articulo 19, numeral 7, del
Poder Reglamento de la Direccién
de Agua Potable, Drenaje y
Alcantarlliado
3. Formato de Solicltud Correspondiente Si {Para Cotejo) 1 Articulo 19, numeral 7, del

Reglamento de la Direccién
de Aguo Polable, Drenaje y
Alcantarillado




GOMIENG DIy . :)&
FSTADO DE MEXICO«

MEXICO | Actualizacion afio 2026

L Lo 7 R S e vl e e

| No aplica N/A N/A No aplica

Ingresa formato de instalacién y/o cambio de medidor con documentacidn requerida.

Recibe el formato de instalacién de medidor y revisa que lo documentacion adjunta se integre de
manera completa.

Remite formato y documentacién.

Emite reporte en el que se indica si es viable o no la instalacion y/o cambio de medidor.

3Existe viabilidad para instalacion y/o cambio?

No existe: Informa el solicitante. Fin del procedimiento.

Si existe: Elabora orden de frabajo para la instalacion del medidor con cuadrilias de campo.
Noftifica al usuario fecha de instalacién del medidor.

Instala medidor en la Fecha sefalada.

0. Informa a departamente de ingresos municipales para su actualizacion en el padrén de usuarios. Fin del
procedimiento.
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5 dias Hdblles

NO APLICA

NQ APLICA

No Aplica

No Aplica

Al recibir la solicitud se revisa que este completa la documentacién, si le falla algin requisito en ese momento se le notifica.

Contar con los articulos necesarios para la instalacién de su medidor y de acuerdo con la agenda del personal de
la direccion.

Para este trémite no aplica la afirmativa ficta.

I Direccién de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado Direccién De Agua Polable, Drenaje Y Alcantarilado

C. Fermin Ramirez Monroy

Prolongacién Eva Sdmano De Lépez Mateos

Barmio San mMartin Tepotzotlén, Estado De México

Lunes A viernes De 9:00 A.M. A 17:00 P.M. Horas Y sdbado De 9:00 A.M. A 12:00 P.M. Horas

58-76-02-02 2801 direcciondeaguapotable.tepo@amail.com
55 58-76-00-97 Y
58-76-06-88 2601 )
oguapciable@iepoizotian.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

No aplica.

No aplica. Mo aplica.

Mo aplica.

No aplica.
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No aplica

No aplica.

No aplica.

INFORMAGION ADICIONAL
LEl Personal De Agua Potable Reallza La Instolacion?

| RESPUESTA:

Si, Con Previa Programacion

¢Con El Medidor Pagare De Manera Bimestral?
Si

RESPUESTA

{Qulén Realiza Las Lecturas Al Medidor?

RESPUESTA: Los Lecturitas Adscritos A Lo i*eccién De Agua Potcble

TRAMITE} © SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

H. AYUNTAMIENTO ! NO APLICA
TEFPUTZUTCAN, WE
ELABORO: gi? VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
14
C. ERIK JESUS BAZAN PEDRAZA C. FERMIN RAMIREZ MONR@Y B PR o P LS ¢ . /2026
NOMBRE COMPLER®: 1 EM” MBRE COMPLETO |

URENAJE Y ALCAN Inm;.




