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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Derivacién de toma de agua potable

Derivacion de agua potable 2 usuarios que vivan dentro de un predio el cual no cuenta con subdivisién autorizada Y que si cuente con toma de agua potable.

DAPDA 02-26

Articulo 19, Del reglamento de la direccion de agua potable, drenaje y alcantarillado

No aplica No aplica

N/A

X N/A

Para abastecer predios ubicados en calles que carezcan del serviclo piblico de agua potable.

Para los establecimientos que independientemente forman parte de un edificio, se abastezcan de la
toma de este.

Para viviendas que se ubiquen en el mismo predio donde se encuentra a toma principal y no cuenten
con divisién de suelo.

| 5i, se realiza la inspeccion corespondiente para la verificocion de que el predio cuenta con toma de
| agua potable y gue sea factible la colocacion de la derivacion.

Articulo 19, numeral 2 del
Reglamento de la Direccion de
Agua Potable, Drenaje vy
Alcantarillado

Documento que acredite la propiedad (escritura, contrato de

compraventa, titulo de propiedad) Si (Para Cotejo) 2

. % 2 Articulo 19, numeral 2 del
Pago del predial al corriente St i cutaler) Reglamento de la Direccién de
Agua Potable, Drenaje vy
Alcantarillado

Articulo 19, numeral 2 del
Reglamento de la Direccién de
Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado

. Articulo 19, numeral 2 del
Identificacién oficial con fotografia vigente Si (para cotejo) 2 Reglamento de la Direccion de
Agua Potable, Drenaje vy
Alcantarillado

Y Articulo 19, numeral 2 del
Manifestacién catastral o traslado de dominio Si (para cotejo) 2 Reglamento de la Direccién de
Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado

Pago del servicio de agua al corriente Si (para cotejo 2

Articulo 19, numeral 2 del

Documento que acredite la propiedad (escritura, contrato de Si (para cotejo) 2 Reglamento de la Direccion de
compraventa, titulo de propiedad) Agua Potable, Di o y
Alcantarillado

g 2 Articulo 19, numeral 2 del
Pago del predial al corriente Si (para cotejo) Reglam 'de la Direccién de
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Alcantarillado

Pago del servicio de agua al corriente Si (para cotejo 2 :;;:;:::m!?.“n;n;r:“;nd;
Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado
Acta constitutiva, poder notarial y en su caso carta poder Si (para cotejo) 2 ::;lf:l:\?em:: '“";mr;:idind;:
Agua Potable, Drenaje vy
Alcantarillado
Identificacién oficial con fotografia vigente §i (para cotejo) 2 :er;‘:.l‘:,en:: ‘denlm:::dzén ‘?ﬁl
Agua Potable, Drenaje y
Alcantarillado
Manifestaciéon Catastral O Traslado De Dominio Si (Para Cotejo) 2 :;;:':-.:n:: ,den;mme::lcdi" d;el
Agua Potable, Drenaje vy
Alcantarillado

No aplica N/A N/A No aplica

Solicita informacién para lo derivacién de servicios de uso doméstico.

Proporciona requisitos y aclara dudas para el proceso de contratacion del servicio.

Entrega intormacidn y requisitos solicitados con el soperte documental.

Recibe la documentacion requisita da v verifica que cumpla con los requisitos.

sCumple con los requisitos para la derivacion de servicio de uso doméstico?

‘No cumple: informa al usuano de requisitos faltantes o la causa de incumplimiento

Si: cumple: Recibe solicitud y programa visita al predio.

Se programa visita al predio registrade con notificador.

Realiza inspeccion fisica en el predio registrado para verificar que cuente con toma de agua potable,

2Es factible realizar la derivacion?

No es factible: informa el nofificador que no existe toma de agua potable en el predio por lo que no es

posible realizar la derivacion.

12. Nofifica al solicitante que no es posible realizar la derivacion, Fin del procedimiento.

13.  Si es factible: firma solicitud de cgua potable y orden de pago.

14. Entrega importe de derechos de derivacién y lista de matericles de para el cuadro medidor al
solicitante.

15. Realiza el pago en a caja de Ingresos Municipales y su alta en el padrén.

14, Presenta comprobante de pago en la direccion de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado.

17. Recibe copia del comprobante de pago vy lo turna para programar instalacion.

18. Realiza orden de trabajo parg la derivacion de toma de agua potable.

19.  Efectia la conexién de los servicios en un lapso de 5 dios habiles.

20. FEnfregan orden de trabdjo donde ya se realizo la derivacion.

21.  Archiva expediente. Fin del procedimienfo.
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5 DIAS HABILES
Fundamento Juridico: Arficulo 134 del Cédigo
$1, 303.00 (MI), tresclentos tres Financiero del Estado De México y Municipios
pesos 00/100 M.N.) Arliculo 134 De La Gaceta De Goblerno De Fecha 27

De diciembre Del 2024

Si Si Si N/A

Calas de la jefatura de ingresos municipales.

Transferencia bancarla.

Al reciblr la soliciud se revisa que este completa la documentacién, sl le talta algin requistto en ese momento se le notifica.

La documentacién deberd de estar completa.

NA

Direccién De Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado Direccion De Agua Potable, Drenaje Y Alcantarilado
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C. FERMIN RAMIREZ MONROY

Prolongacién Eva Sdmano De Lopez Mateos
Barrio San Martin Tepotzoflan, Estado De México
LUNES A VIERNES DE 9:00 A.M. A 17:00 P.M. HORAS Y SABADO DE 9:00 A.M. A 12:00 P.M.
HORAS
58-76-02-02 aguapotable@tepo
58-76-00-97
58-76-04-88 ndeaguapoiabl mail.c¢
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
No aplica
No aplica
No aplica N/A
No aplica No aplica
No aplica No aplica
(F% No aplica
‘ INFORMACION ADICIONAL
} ¢5e puede instolor mas de una derivacién en un predio?
RESPUESTA: Si, siempre y cuando se cumplan cada uno de los requisitos y criterios de instalacion.
| {Hasta cudnfos mefros es viable la instalacién?
f 30 metros, Se Hace La Observaciéon Que DAPDA Solo Proporciona 5 Metros De Multitubo
' | ¢{A nombre de guien queda rlgl{tmdn la derivacién?
RESPUESTA: La derivacion se pone al mismo +0mbre del titular de la toma principal.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
H. AYUNTARIGENTO DE
Ty
ELABORO: £ VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
= : ;- \ \
C. ERIK JESUS BAZAN PEDRAZ_N_ A MONREY— 0l 06___ [ 26,
&
NOMBRE COMPLETOC ()1 (11 11 { PO I E RE COMPLETO
DRENAJE ¥ ALCANTARILLALO




