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PRESENTACION

El Programa Anual de Evaluaciones 2026 argumenta el proceso de evaluacion del Programa presupuestario(Pp), que ejecutan las
Unidades Administrativas del Ayuntamiento de Tepotzotlan 2025-2027.

Para ello, los Términos de Referencia (TdR) plantean los elementos estandarizados especificos,de acuerdo con el tipo de
evaluacién, con base en especificaciones técnicas: perfil de losevaluadores, calendario de entregas de productos, objetivos de la
evaluacion, asi como de lanormatividad aplicable.

I. OBJETIVOS

I.I Objetivo General

Contribuir a la mejora de la consistencia y orientacidon a resultados del Programa presupuestario, a través del andlisis y
valoracion de los elementos que integran su disefio,planeacién e implementacion, con la finalidad de proveer informacién que
retroalimente su disefo, gestién y resultados.

I.Il. Objetivos Especificos

* AnalizarlalégicaycongruenciadeldisefiodelPp,suvinculacionconlaplaneacion municipal,laconsistencia entre el disefioy
el problema o necesidad de la politica publica que se atiende, asi como la normativa que lo regula y las posibles
complementariedades, riesgos de duplicidadesy/ocoincidencias conotros Pp;

¢ Identificarlosinstrumentosde planeacidnyorientacionaresultadoscon que cuentaelPp;

* Examinarlaestrategiadecoberturaodeatenciénamedianoydelargoplazos,conformealapoblacionoareadeenfoque
objetivodel Pp,asicomo sus avances;

o I|dentificar los principales procesos establecidos para la operacion del Pp, asi como los sistemas de informacion
quelosoportanysusmecanismosdetransparenciayrendicion de cuentas;

o Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informaciéon para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del Ppy susresultados;y

o Examinarlosresultados del Pprespecto alaatencion delproblema o accidndelgobierno paralaque fuecreado.

I.11l Alcances

Contarconundiagndstico sobrelacapacidadinstitucional, organizacionalyde gestion delPporientada haciaresultados. Ademas de
proveerinformacion queretroalimente eldisefio, lagestidonylosresultados delPp enejecucion.



II. PLAZOS DE ENTREGA

CUADRO 1. ESTRUCTURADELINFORME DERESULTADOSY FECHADE ENTREGA

Estructura del Informe de Resultados

Resumen Ejecutivo
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9.Anexos

* Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion delas poblaciones Potencial y Objetivo”
(formatolibre).

Anexo2“MatrizdelndicadoresparaResultados”.

Anexo 3 “Indicadores”.

Anexo 4 “Metas del programa”.

Anexo 5 “Avance de las acciones para atenderlos aspectos susceptibles de mejora”.
Anexo 6 “Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de
mejora” (formatolibre).

¢ Anexo 7 “Evolucion de la Cobertura”.

o Anexo8“InformaciondelaPoblaciénAtendida”.

*  Anexo 9 “Avance de los Indicadores respectode sus metas”.
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III. TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

Laevaluacidonde consistenciayresultados se divide enseismodulosy 51 preguntas de acuerdo con elsiguientecuadro:

MODULO PREGUNTAS ‘ TOTAL ‘

Disefio del programa 1-13 13

PlaneaciényOrientacidona 14-22 9
Resultados

CoberturayFocalizacion 23-25 3

Operacién 26-42 17

Percepcidén de la PoblacionAtendida 43 '

Medicion de Resultados 44-51 8

TOTAL 51 51

La evaluacion se realizara mediante un andlisis de gabinete con base en informacion proporcionada por la Dependencia
Administrativa responsable de la ejecucion del Pp.

Bajo este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizaciényla
valoraciéon de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacion publica.

De acuerdo conlas necesidadesdeinformacionytomando en cuenta laforma de operarde cada Pp, se podran programary llevar a
cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de los sujetos evaluados.



IV. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDERA LAS
PREGUNTAS

Los seis temas incluyen preguntas especificas, de las que 34 deben ser respondidas mediante un esquema binario (SI/NO)
sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. En los casos
en que la respuesta sea S, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuestadefinidos para cadapregunta.

Las 17 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de respuestas) se deben responder con base
en un analisis sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentosempleadosenelmismo.

VI Formatoderespuesta
Cadaunade las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir los siguientes conceptos:

a) Lapregunta;

b) Larespuestabinaria (Si/NO) o abierta;
Paralasrespuestasbinariasyenloscasosenlosque larespuesta sea “Si”, se debe especificar elnivelderespuesta
(queincluyaelnumeroylaoracion);y

C) Elanalisis que justifique la respuesta.

Consideraciones paradarrespuesta
Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo siguiente:

¢  Determinacién de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el Pp no cuente con documentos ni evidenciaspara dar
respuesta a la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

¢ Siel Pp cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se procede aprecisar uno de
cuatro niveles de respuesta, considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a algunas de las preguntas sélo cuando las particularidades del Pp evaluado nopermitan emitir
una respuesta. De presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la
respuesta.

Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos que se deben considerar al
responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracion, asi como lainformacién que
sedebeincluirenlarespuestaoenanexos.

2. Fuentesdeinformacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes de informacionque se consideren
necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion con otra(s), se sefiala(n) la(s) pregunta(s) con
la(s) que debe haber coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que
la respuesta binaria (Si/NO) o el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la
argumentacidn seaconsistente.

4. La evaluacién de Consistencia y Resultados considera la entrega de 9 Anexos pueden elaborarse en formato libre. En el
siguiente cuadro se enlistan los nueve anexos, especificando la pregunta con la que se relacionay el tipo de formato que le
corresponde:



NOMBRE DEL ANEXO

Metodologia para la cuantificacion de las

PREGUNTA

TIPO DEFORMATO

PoblacionesPotencialy Objetivo /
Libre

Matrizde Indicadores para Resultados 10 Predeterminado
Indicadores "

Predeterminado
Metas del programa 12
Avance de las acciones para atender los 17
aspectossusceptiblesde mejora
Resultado de las acciones para atender los 18 Lib
aspectossusceptiblesde mejora tore
EvoluciéndelaCobertura 25 Predeterminado
Informacién de la Poblacion Atendida 25 Predeterminado

Avance de los Indicadores respecto de susmetas

41




V. PREGUNTAS DE LA EVALUACION

Caracteristicas del programa

Con base en lainformacion solicitada a los responsables del Pp, se incluira en el Anexo 1 “Descripcion General del Programa”, una
brevedescripcidndelascaracteristicasmasrelevantesdel Pp.Dichadescripcidndebe considerar los siguientes aspectos:

IdentificaciondelPp(nombre,siglas,DependenciaAdministrativaresponsable,afiodeiniciodeoperacion,entre otros);
Problema, o necesidad que el Pp pretende atender, atenuaroresolver;

Descripcion de la contribucion del Pp a las metas y objetivos del Plan de Desarrollo Municipal a los quesevincula;
Descripcidndelosobjetivosdel Pp,asicomodelosbienesylo servicios que ofrece;

Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada por sexo,gruposde edad,
poblaciénindigenayentidadfederativa, cuando aplique);

Coberturay mecanismosdefocalizacion;

Presupuesto aprobadodelPpparaelejerciciofiscalencurso;

Principales metasdeFin, Propdsitoy Componentes;
ValoracidondeldisefodelPprespectoalaatenciondelproblemaonecesidad;y

0. Contribucién, en caso de que se detecte alguna, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda2030, sus metaso
indicadores.

Mdédulo I. Diseno del Programa
A) Analisis de la justificacion de la creacion y disefio del Pp

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Pp est4 identificado en un documento quecuentaconla
siguienteinformacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situaciéon que puede serrevertidao
atendida.

b) Sedefinelapoblacion que presentaelproblema o necesidad.

c) Sedefineelperiododerevisionyactualizacién paraconocerlaevoluciondelproblemay/onecesidad.

Si el Pp no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté identificado, se considerainformacion
inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* ElPptieneidentificadoelproblemaonecesidad que buscaresolver,y
» Elproblemanocumple conlascaracteristicas establecidas enlapregunta.

o ElPptieneidentificadoelproblemaonecesidad que buscaresolver,y

* Elproblemacumple conalmenosunade las caracteristicas establecidas enla pregunta.
¢ ElPptieneidentificadoel problemaonecesidad que buscaresolver,y
K . B
» Elproblemacumplecontodaslascaracteristicasestablecidasen lapregunta.
» ElPptieneidentificado elproblemaonecesidad que buscaresolver,
4 ¢ Elproblemacumplecontodaslascaracteristicasestablecidasenlapregunta,y

¢ ElPpactualiza periédicamente lainformacidn para conocer laevolucion del problema.




1.1 En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de modificaciéon o
recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si el problema considera diferencias entre hombresy mujeres, afin de
conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno econdémico, demografico, social, cultural,
politico,juridicoeinstitucionalparalapromocidondelaequidaddegénero.

1.2, Las fuentes de informacién minimas a utilizar puedes ser en casos especificos las Reglas de Operacion (ROP) o
documentonormativo, informes, diagndsticos, estudios, arbol de problema del Pp y/o documentos utilizados porel Pp
que contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacion, su cuantificacidn y suproceso de revisién o
actualizacion.

1.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,7, 13,23y 25.

Se considera que la informacién se actualiza periédicamente cuando estd establecido de manera explicita unplazo parasu
revisiéonyactualizacion.

2. Existe undiagnéstico del problema que atiende el Pp que describa de manera especifica:

a) Causas, efectosy caracteristicas del problema.

b) Cuantificaciéonycaracteristicasdelapoblacion que presentaelproblema.
C) Ubicaciénterritorial de la poblacion que presenta el problema.

d) Elperiodo o plazo para su revision y su actualizacion.

SielPpnocuentaconundiagndésticodel problemaalque atiende, se considerainformaciéninexistentey, por lotanto, larespuestaes
(lNo”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelseguin los siguientes
criterios:

Criterios

¢ ELlPp cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion delproblemaque
pretende atender,y
o Eldiagndsticonocumple conlascaracteristicas establecidasenlapregunta.

o ElPp cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion delproblemaque
pretende atender,y
o Eldiagndéstico cumple conunade las caracteristicas establecidasen la pregunta.

pretende atender,y
* Eldiagndsticocumplecondosde las caracteristicas establecidasenlapregunta.

o ElPp cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion delproblemaque
pretende atender,y

o Eldiagndsticocumple contodaslascaracteristicasestablecidasenlapregunta,y

¢ ElPpsefnalaunperiodooplazoparalarevisionyactualizaciéndesudiagndsticoenalgundocumento.

o ELlPp cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la situacion delproblemaque

2.1, En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefalados en el diagnodstico.
Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en su caso, se propondran sugerencias paramejorarlo.

2.2, Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos de diagndstico y arbol de problema o
necesidad.

2.3, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7,y 23.



3. ¢Existejustificaciéntedricaoempiricadocumentada que sustente eltipo deintervencién que el Ppllevaacabo?

SielPpnocuentaconunajustificaciontedricaoempiricadocumentada que sustente eltipodeintervencién queel Pp lleva a cabo, se
considerainformaciéninexistentey, porlo tanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelseguin los siguientes
criterios:

Criterios

¢ ElPpcuentaconunajustificaciéntedricaoempiricadocumentadaquesustenteeltipodeintervencionqueelPpllevaa
caboenlapoblacionobjetivo,y
o Lajustificaciontedrica o empirica documentada no es consistente con el diagndéstico del problema.

o ElPpcuentaconunajustificaciéntedricaoempiricadocumentadaquesustenteeltipodeintervencidnqueelPpllevaa
caboenlapoblaciénobjetivo,y
o Lajustificaciontedrica o empiricadocumentada es consistente con eldiagndstico del problema.

| Nivel |

o ElPpcuentaconunajustificaciéntedricaoempiricadocumentadaquesustenteeltipodeintervencionqueelPpllevaa
caboenlapoblacionobjetivo,y
3 o Lajustificaciontedricaoempiricadocumentada es consistente coneldiagnéstico delproblema,y
* Existe evidencia (municipal, estatal, nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a losbeneficiosolos
apoyosotorgadosalapoblaciéonobjetivo.

¢ ElPpcuentaconunajustificacionteéricaoempiricadocumentadaquesustenteeltipodeintervencidonqueelPpllevaa
caboenlapoblaciénobjetivo,y
o Lajustificaciontedricaoempiricadocumentada es consistente coneldiagndstico delproblema,y
4 ¢ Existe evidencia (municipal, estatal, nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a losbeneficios o
apoyosotorgados ala poblacion objetivo, y
o Existe evidencia (municipal, estatal, nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficazparaatenderla
problematica que otras alternativas.

3.1 En la respuesta se debe incluir la justificacion tedrica o empirica, asi como el estudio o el documentodel que se deriva
dicha justificacién. En caso de que exista evidencia municipal, estatal, nacional o internacional se debe incluir la
referenciadelosestudiosodelosdocumentos.

3.2 Lasfuentesdeinformacion minimasautilizardeben serdocumentos oficialesy/o diagndsticos.

3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2, 48 y 49.

B) Analisis de la contribucidn del Pp a las metasy estrategias municipales
4. El Propdsito del Pp esta vinculado con algun objetivo del Plan de Desarrollo Municipal considerandoque:

a) ExistenconceptoscomunesentreelPropésitoylosobjetivosdelPlandeDesarrolloMunicipal,porejemplo:poblacion

objetivo, problemaonecesidad.

b) EllogrodelPropdsito aportaal cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivosdelPlande

Desarrollo Municipal.

SielPpnocuentaconundocumentoenelque seestablezcaconquéobjetivo(s)delPlande Desarrollo Municipalserelacionael
Propdsito, se considerainformacioninexistentey,porlotanto,larespuestaes“No”.



Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

* ElPpcuentaconundocumentoenelqueseestablecelarelaciondelPropdsitoconlosobjetivosdelPlande Desarrollo
1 Municipal,y
* Noesposible determinarvinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

¢ ElPpcuentaconundocumentoenelque seestablecelarelaciondelPropdsitoconlosobjetivosdelPlande Desarrollo
2 Municipal,y
¢ Esposibledeterminarvinculaciéon conunode los aspectos establecidos enlapregunta.

* ElPpcuentaconundocumentoenelqueseestablecelarelaciondelPropdsitoconlosobjetivosdelPlande Desarrollo
3 Municipal,y
* Esposibledeterminarvinculacién contodoslosaspectosestablecidosenlapregunta.

* ElPpcuentaconundocumentoenelque seestablecelarelaciondelPropdsitoconlosobjetivosdelPlande Desarrollo
Municipal,y
4 * Esposibledeterminarvinculacidon contodoslosaspectosestablecidosenlapregunta,y
o Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna (s) de la (s) meta (s) de alguno (s)de losobjetivos del
Plande Desarrollo Municipal.

4.1, En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial o, en su caso, del programa especial,
derivados del Plan de Desarrollo Municipal al que esta vinculado el Pp. En caso de que exista mas de un objetivo del
Plande Desarrollo Municipalcon los que sevincule, se debenincluirenlarespuesta.

4.2, Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser los programas municipales relacionados con el Pp, el Plan de
Desarrollo Municipalvigente, laMatrizde Indicadores para Resultados (MIR), las ROP y/lo documentos normativos.

4.3, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5,6, 13y 21.
5. ¢Cuadleslacontribucion del Pp alos objetivos, estrategiasy lineas de accién del PDM?
No procedevaloracién cuantitativa.
5.1 En la respuesta se deben incluir los objetivos municipales del PDM vigente relacionados con elPp; asimismo
se debera sefialar la manera en que el Pp contribuye a su logro. No deberd sefialarse unicamente lavinculacion, sino

quedeberadescribirse lacontribuciéndel Pp.

5.2, Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser el Plan de Desarrollo Municipal vigente, los informes de
gobierno,delabores,deejecuciéndelPDMydelogrosdelosprogramasderivadosdeeste.

5.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6, 13y 21.

6. ¢CdomoestavinculadoelPropdsitodelPpconlosObjetivosde DesarrolloSostenible,olaGuiaConsultivadel Desempefio
Municipal?

No procedevaloracién cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el Pp y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, olaGuia
ConsultivadelDesempefio Municipalde acuerdo conlassiguientes definiciones:

a) Directa: Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los Objetivosde Desarrollo
Sostenible, olaGuiaConsultivadelDesempefo Municipal.

b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos deDesarrollo
Sostenible, o laGuiaConsultivadelDesempefio Municipal.



C) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos delDesarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva del DesempefioMunicipal.

6.2. Lasfuentesdeinformacion minimasautilizardeben serMIR, ROPy/o documento normativo, asicomolos Objetivosde
Desarrollo Sostenible, ola Guia Consultivadel Desempefio Municipal.

6.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5, 13y 21.
C) Analisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
Definiciones de poblacion potencial, objetivoy atendida

Se entenderd por poblacidn potencial ala poblacidn total que presenta la necesidad y/o problema que justificala existenciadel Pp
yque porlotanto pudieraserelegible parasuatencion.

Se entendera por poblacion objetivo ala poblacion que el Pp tiene planeado o programado atender para cubrirlapoblacion
potencial,yquecumple conloscriterios de elegibilidad establecidos en sunormativa.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacién beneficiada por las acciones o componentes del Pp en unperiodo
determinado.

Poblaciéon potencialy objetivo

7. Laspoblaciones, potencialy objetivo estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagndstico delproblemay
cuentan con lasiguiente informaciony caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

C) Metodologia para su cuantificaciényfuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisiony actualizacion.

SielPpnotiene undocumento oficialy/o diagndstico en que se definan las poblaciones, potencialy objetivo, o eldocumento oficial
y/odiagndsticonocuentaconalmenosunadelascaracteristicas establecidas en lapregunta,se considerainformacion inexistentey,
porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segln los
siguientescriterios:

Criterios

o El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
* Lasdefinicionesnocumplenconlascaracteristicasestablecidas.

o El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2 » Lasdefinicionescumplenconalmenosunadelascaracteristicasestablecidas.
3 o El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

o Lasdefinicionescumplentodaslascaracteristicasestablecidas.

o El Pp tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 o Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

* Existe evidencia de que el Pp actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para suplaneacion.




7.1 En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y objetivo, asi como sucuantificacion
(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y
fuentes de informacidn para determinar los dos tipos de poblacidon debenadjuntarse en el Anexo 1 “Metodologia para
la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo”. fi

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos normativos, ROP, documento oficial,
diagndstico, programa sectorial, regional o institucional.

7.2, Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con lasrespuestas de las preguntas 1, 2, 8,9, 13, 21,23,24,25y43.
8. ¢Existeinformacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Pp? (padrén de beneficiarios)que:

a) Incluyalascaracteristicasdelos beneficiarios establecidas en sudocumento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

C) Estésistematizadaeincluyaunaclavelnicadeidentificaciénporbeneficiarioquenocambieeneltiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuraciény actualizacion.

Si el Pp no cuenta con informacidn de los beneficiarios del Pp o la informacién no cuenta con al menos una delas caracteristicas
establecidas enlapregunta, se considerainformacioninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

¢ Lainformaciondelosbeneficiarioscumple conunadelascaracteristicas establecidas.

¢ Lainformaciéndelosbeneficiarioscumple condosdelascaracteristicasestablecidas.

Lainformaciéndelosbeneficiarioscumple contresde las caracteristicas establecidas.
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¢ Lainformaciondelosbeneficiarioscumple contodaslascaracteristicas establecidas.

8.1, Enlarespuesta se debeindicarqué informaciénintegra el padréony sefialar las caracteristicas que noestanincluidas en
elpadrény/olas que deben mejorarse. Asicomo describir brevemente para qué seutiliza el padrén de beneficiarios.

8.2, Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo, manuales de procedimientos,
base o padrén de beneficiarios, normativa interna aplicable al desarrollo de sistemasde informacion, bases de datosy/o
sistemasinformativos.



8.3

Larespuestaaestapreguntadebe serconsistente conlasrespuestasdelaspreguntas.?7,9,13,21,22,23,24y25.

9. SielPprecolectainformacionsocioecondmicade sus beneficiarios, explique el procedimiento parallevarloacabo,
lasvariables que mideylaperiodicidad de las mediciones.

No procedevaloracion cuantitativa.

9.1,

9.2,

9.3.

En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién de sus beneficiarios (caracteristicas
socioecondmicas para personas fisicas y caracteristicas especificas para personas morales). Asimismo, se deben
sefalar las variables que mide y la periodicidad con que se realizan las mediciones. De manera adicional, se debe
sefalar si se recolecta informaciéon de no beneficiarios con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria y
especificarquétipodeinformacion.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, padrén de beneficiarios,bases de datos
y/o sistemasinformativos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8,21y 22.

D) Evaluaciony analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢Eneldocumento normativo del Pp es posibleidentificarelresumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito,Componentesy
Actividades)?

Sinoseidentificaalmenos uno de los elementos delresumen narrativo de la MIR (Fin, Propdésito, Componentes y Actividades) en las
ROP odocumento normativo del Pp,se considerainformacidninexistentey,porlotanto,la respuestaes“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

101

10.2

10.3

Algunas delasActividadesdelaMIRseidentificanenlas ROP o documento normativo del Pp.

Algunas de las Actividades ytodos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o documentonormativo del Pp.

AlgunasdelasActividades, todoslos ComponentesyelPropdsito delaMIRseidentificanenlasROPodocumento
normativodel Pp.

AlgunasdelasActividades, todoslos Componentes, elPropdsitoyelFinde laMIRseidentificanenlasROP o
documentonormativodel Pp.

En larespuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos delresumen narrativo de laMIRy sus ROP o
documento normativo; sefialar los elementos en los que se identifican areas de mejora, y la justificacién de las
sugerencias.

Adicionalmente, se debe adjuntarelAnexo 2“Matriz de Indicadores para Resultados™.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, manuales deoperacion y/o

MIR.

Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 13, 14, 26y 38.



De la léogica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
11. LasFichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

C) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Lineabase.

g) Metas.

h) Comportamientodelindicador (ascendente, descendente).

SielPpnocuentaconFichasTécnicasdesusindicadores, se considerainformacidninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

* Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

* Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.
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3 o Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

* Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

11.1  Enlarespuestasedebenexplicarlasareasde mejoradelasFichasTécnicasdelosindicadores.

En el Anexo 3 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del anélisis de cada Ficha Técnica de losindicadoresdela
MIRconrespectoalaspropiedades sefialadasenlapregunta.

112 Lasfuentesdeinformacion minimasa utilizardeben serlaMIRyFichasTécnicasdelosindicadores.
113 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 12y 41.
12. Lasmetasdelosindicadores de la MIRdel Pp tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, las metas de los indicadores planteadas para el ejercicio fiscal en
curso son congruentes y retadoras respecto de la tendencia de cumplimiento histérico de metas y la evolucion de la
asignacion presupuestaria.

C) Sonfactiblesdealcanzarconsiderandolosplazosylosrecursoshumanosyfinancierosconlosquecuentael Pp.

SilasmetasdelPpnocumplenconalgunadelascaracteristicasestablecidas,seconsiderainformacidninexistente
y, porlotanto, larespuestaes “No”.



Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

o Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

o Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

* Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.
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o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del Pp tienen las caracteristicas establecidas.

121 En la respuesta se debe indicar la forma en que el Pp establece sus metas y la informacién que utiliza para la
construccion de estas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de
analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por caracteristica, las causaspor las que se considerano cumplen
con alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matrizdebe adjuntarse en el formato Anexo 4 “Metas del
programa”.

12.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, la MIR, FichasTécnicas de los
indicadores, documentosde planeacién.

123 Larespuestaaestapreguntadebe ser consistente con lasrespuestasde las preguntas 11, 14,15y 41.

E) Anélisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros Pps municipales.

13. ¢Con cuales Programas presupuestarios y en qué aspectos el Pp evaluado podria tenercomplementariedady/o
coincidencias?

Noprocedevaloracién cuantitativa.

13.1.  En la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes aspectos para determinar coincidencias o
complementariedades:

a) Propdsito

b) Definiciondelapoblacién o areade enfoque objetivo,

c) Tiposdeapoyootorgados, accionesejecutadasocomponentes,
d) Cobertura.

Mediante elanalisis se debendetectarloscasosenque:

e) Los objetivos son similaresy por lo tanto podrian existir coincidencias;

f) Atienden ala misma poblacién o area de enfoque, pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto,puedenser
complementarios;

g) SusComponentessonsimilaresoigualesyatiendenadiferente poblaciénoareadeenfoque, porlotanto, son
complementarios;y

h) SusComponentes son similares o igualesy atienden a la misma poblacién o area de enfoque, porlotanto,
coinciden.

13.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y MIR de los Ppinvolucrados.

13.3. Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,4, 5,6, 7, 8y10.



Mddulo 2. Planeacidny orientacion aresultados

A) Instrumentos de planeacién

14, La Dependencia Administrativa responsable de la ejecucion del Pp cuenta con un plan estratégico conlas siguientes
caracteristicas:

a) Esresultadodeejerciciosdeplaneaciéninstitucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecidoenun
documento.

b) Contemplaelmedianoy/olargoplazo.

C) Establecelosresultadosque quierenalcanzar,esdecir,el Finy Propdsito del Pp.

d) Cuentaconindicadoresparamedirlosavancesenellogrode susresultados.

SielPpnocuentaconunplanestratégicovigenteoelplanestratégiconotienealmenosunadelascaracteristicasestablecidasen la
pregunta, se considerainformacion inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelseguin los siguientes
criterios:

Criterios

o El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.

2 o El plan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 o El plan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.
4 o El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

141. En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y argumentar por qué seconsidera que
cuenta con las caracteristicas. En caso de que se detecten dreas de mejora en los planes estratégicos, se deben
explicitar y proponer la forma de atenderlas. Se entendera por mediano plazo, que la visién del plan abarque la
presente administracion municipaly largo plazo que trascienda la actualadministracién municipal.

142, Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de planeacién y/o programacion,
sistemasoherramientasde planeacionylaMiIR.

143, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 10,12y 15.



15. ¢Existeunplanestratégico dela Dependencia Administrativa ejecutoradel Pp que cumpla con lassiguientes
caracteristicas?:

a) Esresultadodeejerciciosdeplaneacidninstitucionalizados,esdecir, siguenunprocedimientoestablecidoenun
documento.

b) Esconocidoporlosresponsablesdelosprincipalesprocesos del Pp.

c) Tiene establecidas sus metas que contribuyan al logro de los objetivos del Pp, a través de la entrega o generacionde sus
componentes.

d) Se revisay actualiza periédicamente.

Si la Dependencia Administrativa responsable del Pp no cuenta con un plan anual de trabajo para alcanzar losobjetivos del Pp o
este no cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se deberaconsiderarinformacion inexistentey,
porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Los planes de trabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.

o Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
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¢ Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.

-

o Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

151.  En la respuesta se deben presentar los objetivos establecidos en los planes y argumentar por qué seconsidera que
tienen o no las caracteristicas. En caso de que se detecten areas de mejora en los planes de trabajo, se deben hacer
explicitasy proponer la forma de atenderlas. Se entendera por anual al ciclo fiscalvigente, cicloescolaroestacional.

152. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales de planeacion y/o programacion,
sistemas o herramientas de planeaciony la MIR, asi como entrevistas con funcionariosencargados de la operacion del
Pp.

153. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 12y 14.
B) Delaorientacion haciaresultadosy esquemas o procesos de evaluacion.

16. ¢El Pp utiliza informacién derivada de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempefo,informesde
organizacionesindependientes, uotrosrelevantes)?

e) Demaneraregular, esdecir, se consideran como uno de los elementos para latoma de decisiones sobrelos cambios al Pp.
f) Demanerainstitucionalizada,esdecir,sigueunprocedimientoestablecidoenundocumentoinstitucional.

g) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus resultados.

h) De manera consensuada, participan operadores, directores y personal de la Direccion de InnovacionGubernamental.

Si no existe evidencia de que el Pp ha utilizado informes de evaluaciones o si no se cuenta con al menos una delas caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.



Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

o El Pp utiliza informes de analisis externos y tiene una de las caracteristicas establecidas.

2 o ElPp utiliza informes de analisis externos y tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 o ElPp utiliza informes de analisis externos y tiene tres de las caracteristicas establecidas.
4 o ElPp utiliza informes de analisis externos y tiene todas las caracteristicas establecidas.

16.1.  Enlarespuesta se deben describir las evidencias de las caracteristicas establecidas y de aquellas paralas cuales no
existe evidencia. De ser el caso, se debe sefialar como mejord su gestion y/o resultados el Pp a partir del uso de
evaluacionesexternas.

Si el Pp no ha tenido analisis externos la respuesta sera “No Aplica”.

16.2. Lasfuentes deinformacion minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones externas delPp,documentos
de trabajo, documentos y posiciones institucionales de las evaluaciones externas generados a partir de los ASM
derivados del seguimiento a resultados y recomendaciones, procedentes delproceso de evaluacion.

16.3. Larespuesta aesta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17, 18, 19, 20, 42,44, 46y 47.

17. Si el Pp fue sujeto de evaluacién externa en los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje del total de los Aspectos

Susceptibles de Mejora (ASM) han sido solventados de acuerdo con lo establecido en el Convenio para la mejora del

DesempenoyResultados Gubernamentales?

Si ninguno de los ASM presenta un avance acorde con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempefioy Resultados
Gubernamentales, se considerainformacioninexistentey, porlotanto, larespuestaes“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

o Mas del 0y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas
1 de acuerdo con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

¢ Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas de
2 acuerdo con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

o Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas de
3 acuerdo con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

¢ Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de mejora estan siendo implementadas de
4 acuerdo con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

17.1. EnlarespuestasedebeincluirelAnexo5“Avancedelasaccionesparaatenderlosaspectossusceptiblesde mejora™.



17.2

17.3

Si el Pp no ha tenido evaluaciones externas la respuesta es “No Aplica”. En el caso de que el Pp hayadecidido no
atenderninguno delosASMderivados de informesyevaluaciones externaslarespuestaes“No Aplica”y se debe senalar
porquéelPpnoselecciond algunhallazgo como ASM.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones externas delPp, documento
de trabajo de las evaluaciones externas generados a partir de los mecanismos para el seguimiento de losASM.

Larespuesta aestapreguntadebe ser consistente con lasrespuestas de las preguntas 16, 18,19, 20,46y47.

18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo, que a la fecha se han implementado, provenientes del
Seguimiento a Resultados y Recomendaciones derivadas del proceso de evaluacion a los Pps de la Administracion
Publica Municipalde los ultimos tres afos, se han logrado los resultadosestablecidos?

No procedevaloracién cuantitativa.

18.1.

18.2.

18.3.

En la respuesta se deben indicar los resultados de la implementacion de las acciones para atender los ASM y si
coinciden con los resultados esperados establecidos en los documentos de trabajo e institucionales;
adicionalmente, se debe sefalar si el producto/evidencia del resultado permite dar cuentade estey,ensucaso, sise
consideraqueexistenefectosadicionalesdedichasaccionesqueelPpnohayaidentificado. Elanalisisdebe derealizarse
en una matriz que debe adjuntarse en el formato Anexo 6 “Resultados de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”.

SielPpnohatenidoevaluacionesexternaslarespuestaes “NoAplica”
Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones externas delPp, documentos
de trabajo, documentos institucionales generados a partir Seguimiento a Resultados y Recomendaciones derivadas

delProcesode Evaluacion.

Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17,19y 20.

19. ;Quérecomendacionesdela(s)evaluacién(es)externa(s)delosultimostresafiosnohansidoatendidasy porqué?

No procedevaloraciéon cuantitativa.

19.1.

19.2.

En la respuesta se deben sefalar cuales recomendaciones no han sido atendidas y su justificacién. Asimismo, se
debesefalarcualesrecomendacionesseconsideraqueafectandirectamenteelpropdsitodel Pp.

SielPpnohatenidoevaluacionesexternaslarespuestaes “NoAplica”

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser evaluaciones externas, informes, mecanismos para el
seguimiento de los ASM derivados de informesy evaluaciones externas.



19.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con lasrespuestas de las preguntas 16, 17, 18, 20, 44,46,47,50y 51.

20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al Pp y de su experiencia en la tematica
¢qué temas del Pp considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procedevaloracion cuantitativa.

20.1.  Enlarespuesta se debe establecer una sintesis con los resultados de las principales evaluaciones externas realizadas
al Pp; de los temas evaluados y de los resultados de las evaluaciones, considerados para sugerir los temas a ser
evaluados porinstancias externasyjustificar el porqué de laseleccidon deestostemas.

20.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser informes finales de evaluaciones externas del Pp,
documentos de trabajo, documentos institucionales, avance a los documentos de trabajo e institucionales
generados a partir de los mecanismos para el seguimiento de los ASM derivados de informesyevaluaciones externas.

20.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,17, 18,19, 42,44, 46,47,50y51.
C) DelaGeneraciéndelalnformacion.
21. ElPprecolectainformacién acercade:

a) Lacontribuciondel Ppalosobjetivos del Plan de Desarrollo Municipalal que se alinea.

b) Lostiposy en su caso el monto o cantidad de apoyo otorgados en el tiempo a la poblacién o 4drea deenfoque
beneficiaria.

C) Lascaracteristicassocioeconémicasdelapoblaciénoareadeenfoque beneficiaria.

d) Lascaracteristicasdelapoblacién o area de enfoque que no son beneficiarias, con fines de comparaciéncon la poblacién
oareadeenfoque beneficiarias.

Siel Pp norecolecta regularmente informacion o no cuenta con al menos uno de los aspectos establecidos, seconsidera
informacidn inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelseguin los siguientes
criterios:

Criterios

1 o ElPprecolectainformaciénacercade unodelosaspectosestablecidos.

2 o ElPprecolectainformaciéonacercadedosdelosaspectosestablecidos.

o ElPprecolectainformacionacercadetresdelosaspectosestablecidos.

4 o ElPprecolectainformacidonacercadetodosdelosaspectosestablecidos.

21.1.  Enlarespuestasedebeindicarquéinformacionrecolectael Ppycon quéfrecuencia.
21.2. Lasfuentes de informacion minimas son ROP o documento normativo, manuales de operacion del Pp, MIR, padronde
beneficiarios, documentos oficiales, bases de datos coninformacién de los beneficiarios, informacién de la poblacion

potencialy objetivo, y/o entrevistas con funcionarios encargados de la operaciondel Pp.

21.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4,5, 7, 8,9y 22.



22. ElPprecolectainformacién para monitorear sudesempefo con las siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna.

b) Esconfiable, esdecir, se cuentaconunmecanismo devalidacion.

C) Esta sistematizada.

d) Espertinenterespectodesugestion,esdecir,permitemedirlosindicadoresdeActividadesyComponentes.
e) Estdactualizadaydisponible paradarseguimiento de manerapermanente.

SielPp norecoletainformacién para monitorear sudesempefo o lainformacién no cuenta con al menos una delas caracteristicas
establecidas en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Lainformaciénquerecolectael Ppcuentaconunaodosdelascaracteristicasestablecidas.

-

» LainformacionquerecolectaelPpcuentacontresdelascaracteristicasestablecidas.

w

¢ Lainformacionquerecolectael Pp cuentaconcuatrodelas caracteristicas establecidas.

-

¢ LainformaciénquerecolectaelPp cuentacontodaslascaracteristicas establecidas.

22.1.  Enlarespuesta se debe sefalar qué informacion recolecta el Pp, sus caracteristicas e indicar las areas de oportunidad
quehansidodetectadasy,ensucaso,incorporarlapropuestaparaatenderlasareasdeoportunidad.

22.2. Lasfuentesdeinformacionminimasautilizardebenserdocumentos oficiales, sistemasdeinformacion,seguimiento del
Ppy/oMIR.

22.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8, 9, 21, 40y 44.

Modulo 3. Coberturayfocalizacion

A) Analisis de cobertura

23. El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion objetivo oarea de enfoque
con lassiguientes caracteristicas:

a) Incluyeladefiniciéndelapoblacion objetivo.

b) Especificametasdecoberturaanual.

c) Abarcaunhorizonte de medianoylargo plazo.

d) Escongruenteconeldisefioyeldiagndsticodel Pp.

Si el Pp no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacidn objetivo o la estrategianocuenta
conalmenosunadelascaracteristicasestablecidasenlapreguntaseconsiderainformacioninexistentey, por lo tanto, larespuesta
es“No”.



Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

¢ Laestrategiade coberturacuentaconunadelascaracteristicasestablecidas.

¢ Laestrategiadecoberturacuentacondosde lascaracteristicasestablecidas.

* La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
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* La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

23.1. Enlarespuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para atender a la poblacion objetivoYy,
en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera
por mediano plazo, que la visidon del plan abarque la presenteadministracion municipaly largo plazo que trascienda la
actualadministracién municipal.

23.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser diagndstico, documentos oficiales y/o MIR, asi como
propiamente la estrategiade coberturadel Pp documentada.

23.3.  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 7, 8, 24y 25.

24, ;El Pp cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar con estos,especifique
cualesyquéinformacion utiliza parahacerlo.

No procedevaloraciéon cuantitativa.

241, En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de focalizacién y las fuentes de
informacion.

24.2. Lasfuentesdeinformacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.
24.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7, 8, 23y 25.

25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la poblacion atendida,
¢cualhasido la cobertura del Pp?

No procedevaloraciéon cuantitativa.

25.1.  Enla respuesta se debe analizar la evolucion de la poblacién atendida y su convergencia con la poblacion potencial,
es decir, siel Pp halogrado atender atoda la poblacién objetivo. El analisis se debe sustentar con informaciony se debe
adjuntarenelAnexo 7 “Evolucién de la Cobertura”yen elAnexo 8 “Informacidon de la Poblacion Atendida”.

25.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo, manuales de procedimientos,
base o padrén de beneficiarios, normativa interna aplicable al desarrollo de sistemasde informacién, bases de datosy/o

sistemasinformativos.

253, Larespuestaaestapreguntadebe serconsistente conlasrespuestasdelaspreguntas1,7,8,23,24y43.



Mddulo 4. Operacién
A) Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normativa aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Pp para cumplir con los bienes y los servicios (es decir
los Componentes del Pp), asicomo los procesos clave enlaoperaciéon del Pp.

No procedevaloracién cuantitativa.

26.1. En la respuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan tanto el proceso general, asi como los

procesos clave del Pp.Se entendera por proceso clave aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales
paraalcanzarlosobjetivosdel Pp.
Ejemplos de procesos relevantes: Procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a los apoyos; para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios; de registro y control que permiten asegurar que todos los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en las ROP o documento normativo se cumplen parala seleccidn de proyectos y/o beneficiarios;
apoyos entregadosy ejecucidn de obras; entre otros.

Sedebeconsiderarsilosprocesosclave coincidenconalmenosunade lasActividades de laMIR.

26.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberan ser los manuales de procedimientos, ROP o documentos
normativosy/oinformes.

26.3. Larespuesta aesta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 10, 27, 28, 30, 32,34, 36y 37.
Solicitud de apoyos

27.  ¢ElPp cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos, servicios, acciones o
proyectos, asicomo las caracteristicas delapoblaciéon, usuarioso areadeenfoquesolicitantes?

Si el Pp no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de apoyos, se considera informacién
inexislenley, porlotanto, larespuestaes “No”.

Al contar con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los siguientescriterios:

Criterios

¢ ElPpcuentaconinformacionsistematizada, peroéstano permite conocerlademandatotalde apoyosnilas
caracteristicasdelossolicitantes.

¢ ElPpcuentaconinformacionsistematizadaque permite conocerlademandatotalde apoyos, peronolas
caracteristicasdelossolicitantes.

3 o ElPp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y lascaracteristicas
delossolicitantes.

* ELPp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y lascaracteristicas
delossolicitantes.

o Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente deinformacion
Unicadelademandatotalde apoyos.




271, En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta el Pp y, en su caso, lainformacion
faltante; y la argumentacion de por qué se considera que el Pp conoce en esa medida sudemandadeapoyos,servicios,
accionesoproyectos.Seentenderaporsistematizadaquelainformaciénse encuentre en bases de datosy/odisponibleen
unsistemainformatico.

272. Lasfuentesdeinformacion minimas autilizardeben ser ROP o documento normativo del Pp, cédulas deinformacionde
beneficiarios, padréonde beneficiarios, sistemasdeinformaciény/obases de datos.

273.  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, 28, 29, 48y 50.

28. Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios,accioneso
proyectos cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Correspondenalascaracteristicasdelapoblacién o areade enfoque objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estandisponibles paralapoblaciénoéreadeenfoque objetivo.

d) Estanapegadosaldocumentonormativodel Pp.

Si el Pp no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios, acciones o
proyectos; o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera

informacidn inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Al contar con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se consideran los siguientescriterios:

Criterios

o ELPpcuentacon procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios,accioneso
1 proyectosdel Pp.
* Losprocedimientoscuentanconunade lascaracteristicasdescritas.

o ELPp cuentacon procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios,accioneso
2 proyectosdel Pp.
* Losprocedimientoscuentancondosdelascaracteristicas descritas.

o ELPpcuentacon procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios,accioneso
3 proyectosdel Pp.
* Losprocedimientoscuentancontresdelascaracteristicasdescritas.

o ELPp cuentacon procedimientos para recibir, registrary dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios,acciones o
4 proyectosdel Pp.
* Losprocedimientoscuentancontodaslascaracteristicas descritas.

28.1.  Enlarespuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos utilizados porel Pp para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios, acciones o proyectos y que cumplen (o no) con las
caracteristicas descritas en la pregunta. Asimismo, se debe mencionar las areas de mejora detectadas en los
procedimientos.

28.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben de ser las ROP o documento normativo del Pp y/oformato(s) de
solicitud de apoyo(s), accién(es) o proyecto(s).

28.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, 27, 29y 30.



29. ¢ELPp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar ydar tramite a las
solicitudes de apoyo, servicios, acciones o proyectos que cumplan con los siguientesaspectos?

€) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

f) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las Dependencias Administrativas ejecutoras
g) Estén sistematizados.

h) Estéan difundidos publicamente.

Si el Pp no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo, acciones o proyectos; o los mecanismos no tienen al menos una de lascaracteristicas establecidas en la
pregunta se considerainformacion inexistentey, por lo tanto, la respuesta es“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes deapoyo, accioneso
proyectostienen unade las caracteristicas establecidas.

* Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes deapoyo, accioneso
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proyectostienen dos de las caracteristicas establecidas.

3 * Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes deapoyo, accioneso
proyectostienentres de las caracteristicas establecidas.

4 * Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes deapoyo, acciones o

proyectostienen cuatro de las caracteristicas establecidas.

29.1.  Enlarespuestasedebensefialarcuéles son las caracteristicas establecidas que tienen los mecanismospara verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, acciones o proyectos, asi como la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los
mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por sistematizados que la informacion de los procesos
se encuentre en bases de datosy disponible en unsistemainformatico.

29.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo del Pp y/o formato de
solicitud, registroy tramite de apoyo, accion o proyecto.

29.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 27, 28y 40.
Seleccionde beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del Pp para la seleccidon de sus beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Incluyencriteriosdeelegibilidadclaramenteespecificados,esdecir,noexisteambigliedadensuredaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las Dependencias Administrativas ejecutoras.

C) Estan sistematizados.

d) Estandifundidos publicamente.

Si el Pp no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de sus beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o
proyectos, o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacidn inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:



Criterios

o Losprocedimientos paralaselecciondebeneficiarios, usuarios, areade enfoquey/o proyectostienenunadelas
caracteristicas establecidas.

* Losprocedimientos paralaselecciondebeneficiarios, usuarios, areade enfoquey/o proyectostienendosde las
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caracteristicasestablecidas.

3 o Losprocedimientos paralaseleccidondebeneficiarios, usuarios, areade enfoque y/o proyectostienentresde las
caracteristicasestablecidas.

4 * Losprocedimientos paralaselecciondebeneficiarios, usuarios, areade enfoque y/o proyectostienentodaslas

caracteristicasestablecidas.

30.1.  Enlarespuestasedebensenalarcualessonlascaracteristicasestablecidasquetienenlosprocedimientosutilizados porel
Pp para la seleccion de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
deben mencionar las dareas de mejora detectadas en los procedimientos ylas caracteristicas que notienen.

Seentenderaporsistematizados quelainformaciéndelosprocesosseencuentreenbasesdedatosy/odisponibleenun
sistemainformatico.

30.2. Lasfuentes deinformacion minimas a utilizar deben serlas ROP o documento normativo, manuales deprocedimientos
y/odocumentos oficiales.

30.3. Larespuesta aesta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, 28, 31y 40.

31. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccién de susbeneficiarios,
usuarios, areade enfoquey/o proyectosy; cumplencon las siguientes caracteristicas?:

a) Permitenidentificarsilaseleccidnserealizaconbaseenloscriteriosdeelegibilidadyrequisitosestablecidosen los
documentos normativosdel Pp.

b) Estanestandarizados, es decirson utilizados portodas las Dependencias Administrativas ejecutoras delPp.

C) Estén sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del Pp responsables del proceso de seleccién de beneficiarios, usuarios, areade enfoque
y/o proyectos.

SielPpnocuentaconmecanismosdocumentados paraverificarelprocedimiento de laseleccidonde beneficiarios,usuarios, area de
enfoque y/o proyectos, o los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacidn inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Los mecanismos para verificar la selecciéon de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectostienenunadelas
caracteristicasestablecidas.

* Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectostienendosdelas
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caracteristicasestablecidas.

3 * Los mecanismos para verificar la selecciéon de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectostienentresdelas
caracteristicasestablecidas.

4 * Los mecanismos para verificar la seleccidon de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectostienentodas las

caracteristicasestablecidas.
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Enlarespuestasedebensefalarcuales son lascaracteristicas establecidas que tienen los mecanismosdocumentados
por el Pp para verificar la seleccidon de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectos, y la evidencia de dichas
afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejoradetectadas enlos mecanismosy las caracteristicas
quenotienen.

Se entenderd por sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en bases de datos ydisponibleenun
sistemainformatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo del Pp, documentos
oficialesymanualesde procedimientos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 30y 40.

Tipos de apoyos, serviciosy/o proyectos

32. ¢Losprocedimientos paraotorgarlosapoyosserviciosy/oaprobarproyectosdestinados alapoblaciénobjetivo,
usuarios o areade enfoque, cumplen con las siguientes caracteristicas?:

a)
b)
<)
d)

Estanestandarizados, esdecir, son utilizados portodas las Dependencias Administrativas ejecutoras delPp.
Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estanapegadosaldocumento normativodel Pp.

Si el Pp no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos, servicios y/o aprobar proyectosdestinados a la
poblaciéonobjetivo, usuarios o areade enfoque o los procedimientos no cuentan conalmenosunade las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

32.1.

32.2.

Los procedimientos para otorgar los apoyos, serviciosy/o aprobar proyectos a la poblacion objetivo,usuarioso dreade
enfoquetienenunadelascaracteristicasestablecidas.

Los procedimientos para otorgar los apoyos, serviciosy/o aprobar proyectos alapoblacion objetivo,usuarios o area de
enfoque tienen dos de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para otorgarlos apoyos, serviciosy/o aprobar proyectos alapoblacion objetivo,usuarios o area de
enfoque tienentres de las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para otorgar los apoyos, serviciosy/o aprobar proyectos ala poblacion objetivo,usuarios o drea de
enfoquetienentodas las caracteristicas establecidas.

Enlarespuestasedebensefnalarcudlessonlascaracteristicasestablecidasquetienenlosprocedimientosutilizados por el
Pp para otorgar los apoyos, servicios, y/o aprobar proyectos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejora detectadas en los
procedimientosylascaracteristicasque nocumplen.

Seentenderaporsistematizados quelainformaciéondelosprocesosseencuentreenbasesdedatosy/odisponibleenun
sistemainformatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben serlas ROP o documento normativo, manuales deprocedimientos
y/odocumentosoficiales.



32.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, 33, 40y 42.

33. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios o
seleccién de proyectos destinados a la poblacidon objetivo, usuarios o area de enfoque y cumplen con las siguientes
caracteristicas?:

a) Permitenidentificar silos apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativosdel Pp.
b) Estanestandarizados, esdecir,sonutilizados portodas Dependencias Administrativas ejecutorasdel Pp.

C) Estén sistematizados.

d) Sonconocidosporoperadoresdel Pp.

Si el Pp no cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicioso seleccion de
proyectos destinados a la poblacién objetivo, usuarios, o area de enfoque, o los mecanismos notienen al menos una de las
caracteristicasestablecidasenlapreguntaseconsiderainformacidninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

* Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios y/o seleccidn de proyectos
1 destinadosalapoblacidonobjetivo,usuariosoareadeenfoquetienenunadelascaracteristicasestablecidas.

* Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios y/o selecciéon de proyectos
2 destinadosalapoblaciénobjetivo,usuariosoareadeenfoquetienendosdelascaracteristicasestablecidas.

* Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios y/o seleccion de proyectos
3 destinados alapoblaciénobjetivo, usuarios o areade enfoquetienentresdelascaracteristicasestablecidas.

* Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios y/o seleccién de proyectos
4 destinados ala poblacién objetivo, usuarios o area de enfoque tienen todas las caracteristicasestablecidas.

33.1. Enlarespuestasedebensefialarcudles son las caracteristicas establecidas que tienen los mecanismosdocumentados
por el Pp para verificar la entrega de apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se
debenmencionarlas areas de mejoradetectadas enlos mecanismosylascaracteristicasque notienen.

Se entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en bases de datos ydisponibleenun
sistemainformatico.

33.2. Lasfuentes deinformacion minimas a utilizar deben serlas ROP o documento normativo, manuales deprocedimientos
y/odocumentos oficiales.

33.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 32y 40.



Ejecucién

34. ¢Los procedimientos de ejecucion de acciones o proyectos dirigidos a la poblacién objetivo, usuarios,o areade
enfoque, cumplen con las siguientes caracteristicas?:

a) Estéan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las Dependencias Administrativas ejecutoras.
b) Estén sistematizados.

C) Estandifundidos publicamente.

d) EstanapegadosaldocumentonormativodelPp.

Siel Pp no cuenta con procedimientos de ejecucion de acciones y/o proyectos, o los procedimientos no cuentanconalmenos una
delascaracteristicasestablecidasenlapregunta, seconsiderainformacioninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Los procedimientos de ejecucién de acciones y/o proyectos tienen una de las caracteristicasestablecidas.

* Los procedimientos de ejecucion de acciones y/o proyectos tienen dos de las caracteristicasestablecidas.

* Los procedimientos de ejecucidon de acciones y/o proyectos tienen tres de las caracteristicasestablecidas.

ﬁ
4 ¢ Losprocedimientosdeejecuciéndeaccionesy/oproyectostienentodaslascaracteristicasestablecidas.

34.1.  Enlarespuestasedebensefalarcudlessonlascaracteristicasestablecidasquetienenlosprocedimientosde ejecucién de
acciones y/o proyectos y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las dreas de mejora
detectadasenlos mecanismosylascaracteristicasquenotienen.

Se entenderd por sistematizados que lainformacidon del mecanismo se encuentre en bases de datos ydisponibleenun
sistemainformatico.

342, Lasfuentes deinformacion minimas a utilizar deben serlas ROP o documento normativo, manuales deprocedimientos
y/odocumentosoficiales.

343. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26, 35, 40y 42.

35. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de acciones y/oproyectosy;
tienenlas siguientes caracteristicas?:

a) Permitenidentificar silas accionesy/o proyectos se realizan acorde a lo establecido en los documentosnormativosdel
Pp.

b) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las Dependencias Administrativas ejecutoras.

C) Estéan sistematizados.

d) Sonconocidosporoperadoresdel Pp.

Siel Pp nocuentacon mecanismos documentados para dar seguimiento ala ejecuciéon de obrasy/o acciones o losmecanismos no
tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacidn inexistente y, por lo tanto, la
respuestaes “No”.



Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

* Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidon de acciones y/o proyectos tienen una de lascaracteristicas
establecidas.

* Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de acciones y/o proyectos tienen dos de lascaracteristicas
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establecidas.

3 * Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de acciones y/o proyectos tienen tres de lascaracteristicas
establecidas.

4 * Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucidon de acciones y/o proyectos tienen todas lascaracteristicas

establecidas.

35.1.  Enlarespuestasedebensefalarcudles sonlascaracteristicas establecidas quetienen los mecanismosdocumentados
porelPpparadarseguimientoalaejecuciondeaccionesy/oproyectosylaevidenciadedichasafirmaciones.Asimismo,se
debenmencionarlasareasdemejoradetectadasenlosmecanismosy las caracteristicas que notienen.

Se entendera por sistematizados que la informacién del mecanismo se encuentre en bases de datos ydisponibleenun
sistemainformatico.

352. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser en casos especificos las ROP o documento normativo,
manualesdeprocedimientosy/odocumentos oficiales.

353, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 34y 40.
B) Mejoray simplificacién regulatoria

36. ¢Cuales cambios sustantivos en el documento normativo del Pp se han hecho en los ultimos tres afnos que han
permitido agilizar los procesos en beneficio de la poblacion, usuarios o area de enfoque de lossolicitantes?

No procedevaloracién cuantitativa.

36.1. En la respuesta se deben describir las modificaciones o implementaciones recientes en las ROP o documento
normativo, explicando el hecho o circunstancia que motivé la(s) modificacion(es)y el(los)resultado(s) provocado(s) por
esto(s), que impliquen una mejora y simplificacién regulatoria o de procesos en el Ppy cuyos beneficios se presenten
entérminosde:reducciéndetiempos, reduccidondecostosdeoperaciéon, reduccidonde cantidad derequisitos, etc.

Ademas de lo anterior, se debe explicar de manera resumida cuales serian los cambios sustantivos que se requeriria
hacer a los apartados especificos de las ROP o documento normativo del Pp para atender las areas de mejora
identificadas en esta evaluacién, y mencionar si existe evidencia de los cambiosefectuados que han permitido agilizar
elproceso.

36.2. Lasfuentesdeinformacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo.

36.3. Larespuestaaestapreguntadebe serconsistenteconlarespuestadelapregunta 26.



Organizacién y gestion

37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la Dependencia Administrativa responsable del Pp latransferencia
de recursos a las unidades ejecutoras y/o para la entrega de apoyos, generacion de proyectos, obras o componentes
dirigidos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque y, en sucaso, qué estrategias se han implementado para
superar estos problemas

No procedevaloracién cuantitativa.

3L

37.2.

313,

En la respuesta se deben explicitar qué informes, sistemas o documentacién fue revisada; una descripcién de los
mecanismos de transferencias detallando la participacién de las instancias correspondientes, la problematica
detectada,yenesecaso, lapropuestaparasolucionardichaproblematica.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo del Pp, informes
financieros, sistemas y/o documentos institucionales, asi como entrevistas con funcionarios encargados de la

operaciondel Pp.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 26 y 39.

C) Eficienciay economia operativa del Programa presupuestarioRegistro

de operaciones programaticas presupuestales

38, ¢EL

Pp identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios(Componentes)

que ofrece, ylosdesglosaenlas siguientes categorias?:

a)
b)

<)

d)

Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para entregar los
bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades maviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,
3000y/04000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programaes superior a un
ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccidon, equipamiento, inversiones
complementarias).

Gasto unitario: Gastos Totales/poblacidon atendida (Gastos totales=Gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos de operacion se deben considerar adicionalmente en el
numeradorlos Gastosencapital.

Si el Pp no ha identificado ni cuantificado gastos en operacién de los bienes y/o servicios que ofrece o si no desglosa al menos
uno de los conceptos establecidos, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

A w N

38.1.

38.2.

Criterios

¢ ElPpidentificaycuantificalosgastosenoperacionydesglosaunodelosconceptosestablecidos.

o ElPpidentificaycuantificalosgastosenoperacionydesglosadosdelosconceptosestablecidos.

¢ ElPpidentificaycuantificalosgastosenoperacionydesglosatresdelosconceptosestablecidos.

¢ ElPpidentificaycuantificalosgastosenoperacionydesglosatodoslosconceptosestablecidos.

Enlarespuestasedebeexplicarlametodologia, lasférmulasde cuantificacion, lasfuentesdeinformacién utilizadas, los
gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las dreas de mejoraidentificadas.

fi
En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del Pp llega a la poblacién atendidaen bienes y/o
servicios, monetarios o no monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacién



atendida. Se debera cuantificar el monto total de subsidios y transferencias,considere capitulo 4000.

38.3. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, informacion contable y el
PresupuestodeEgresosMunicipal,informaciéncontable, presupuestariaocuentapublica.

384, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 10.
Economia

39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué proporcién del presupuestototaldel Pp
representacadaunadelasfuentes?

No procedevaloracién cuantitativa.
39.1.  En la respuesta se deben indicar las fuentes de financiamiento del Pp; los montos de cada una de ellas (asignados y
ejercidos), y en caso de que existan diferencias entre el presupuesto ejercido y el asignado,se deben detallar e identificar

lascausas.

39.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales y entrevistas con funcionarios
encargadosdelaoperaciondel Pp paradeterminarlascausas.

39.3.  Larespuestaaestapreguntadebe serconsistente conlarespuestaalapregunta37.
D) Sistematizacion de laInformaciény de los procesos
40. Lasaplicacionesinformaticas o sistemasinstitucionales con que cuentaelPptienen las siguientescaracteristicas:
a) Cuentanconfuentesdeinformaciénconfiablesypermitenverificarovalidarlainformacidnregistrada.
b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las variables.
c) Proporcionaninformacidnalpersonalinvolucrado en el proceso correspondiente.

d) Estéan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las aplicaciones o sistemas.

SielPpnocuentaconaplicacionesinformaticas o sistemasolasaplicacioneso sistemasnotienenalmenosunade las
caracteristicas establecidas se considera informacion inexistentey, por lo tanto, larespuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelseguin los siguientes
criterios:

Criterios
1 » LossistemasoaplicacionesinformaticasdelPptienenunadelascaracteristicasestablecidas.
2 » LossistemasoaplicacionesinformaticasdelPptienendosdelascaracteristicasestablecidas.
3 » LossistemasoaplicacionesinformaticasdelPptienentresdelascaracteristicas establecidas.
4 * LossistemasoaplicacionesinformaticasdelPptienentodaslascaracteristicasestablecidas.

40.1. Enlarespuesta se debe analizar de manera resumida el cumplimiento de las caracteristicas sefialadasen la pregunta
para los sistemas relacionados con la administracién y operacién del Pp, y se deben comentar sobre los cambios de
losultimostresafosenlossistemasdel Pp.



40.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser bases de datos, sistemas de informacion y manuales de
procedimientos.

40.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7, 8, 22, 29, 30, 31,32, 33, 34y 35.
E) Cumplimiento y avance en los indicadores de desempeifio

41. ¢Cuadl es el avance de los indicadores de servicios y de gestidon (Actividades y Componentes) y deresultados (Finy
Propésito) de laMIRdelPprespectode sus metas?

No procedevaloracion cuantitativa.

41.1, En la respuesta se deben presentar los valores definitivos de los indicadores para el ejercicio fiscal en evaluacion
reportados en el Sistema Integral de Contabilidad Gubernamental. Asimismo, se deberealizar una valoracidn por nivel
de objetivo (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades) respecto al avance de losindicadores enrelacién convalores
alcanzadosanteriores. Lainformaciéon sedebeincluirenelAnexo 9 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”.

41.2. Lasfuentes deinformacién minimas a utilizar deben ser MIR del ejercicio fiscal evaluado y anteriores,CuentaPublicadel
ejerciciofiscalevaluadoyanteriores,einformesdelSistemalntegralde ContabilidadGubernamental.

413, Larespuesta aesta pregunta debe ser consistente con las respuestas alas preguntas 11,12, 44y 45.
F) Rendicién de cuentas y transparencia
42. ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientescaracteristicas?:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizadosy son publicos, esto es, disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del Pp, asi como la informacién para monitorear su desempefio, estédn actualizadosy son
publicos, sondifundidosenlapagina.

C) Secuentaconprocedimientospararecibirydartramitealassolicitudesdeaccesoalainformacionacordealoestablecidoen
lanormativaaplicable.

d) Ladependencia o entidad que opera el Pp propicia la participacion ciudadana en la toma de decisionespublicasy a su
vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefala lanormativaaplicable.

Si el Pp no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los mecanismos no tienen al menos unade las
caracteristicasestablecidasenlapregunta, seconsiderainformacioninexistentey, porlotanto,larespuestaes “No”.



Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

* Losmecanismosdetransparenciayrendiciéndecuentastienenunadelascaracteristicasestablecidas.

* Losmecanismosdetransparenciayrendiciondecuentastienendosdelascaracteristicasestablecidas.

* Losmecanismosdetransparenciayrendiciondecuentastienentresdelascaracteristicasestablecidas.

4 * Losmecanismosdetransparenciayrendiciondecuentastienentodaslascaracteristicasestablecidas.

42.1. En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios de difusién de dichos
mecanismosypropuestasparalasareasdeoportunidadidentificadas. Losresultados principalesse refieren a resultados
anivelde Fin, de Propésitoy/o de Componentes.

422, Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del Pp,documentos

oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision de las solicitudes de informaciény las resoluciones de los
recursosderevision.

42.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 16, 20, 32, 34, 44 y47.
Moédulo 5. Percepcidén de la Poblacidon Atendida

43, ¢ELlPp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida con lassiguientes
caracteristicas?:

a) Suaplicacionserealizade maneraqueno seinduzcanlasrespuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
C) Los resultados que arrojan son representativos.

SielPp no cuenta coninstrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida se considerainformacion
inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

1 * Losinstrumentos para medirelgrado de satisfaccion de la poblacién atendida notienen almenoselincisoa)delas
caracteristicasestablecidas.

2 * Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida tienen elinciso a) delas
caracteristicasestablecidas.

3 ¢ Losinstrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacidn atendida tienen elinciso a) delascaracteristicas
establecidasyotradelas caracteristicas.

establecidas.

4 ¢ Los instrumentos para medir el grado de satisfaccidon de la poblacidon atendida tienen todas lascaracteristicas




43.1. En la respuesta se deben indicar qué caracteristicas tienen los instrumentos, los resultados de estosy la frecuencia
desuaplicacion.

43.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser estudios y/o evaluaciones (internas o externas); metodologias e
instrumentos, asi como resultados de las encuestas de satisfaccion aplicadas a la poblacién atendida.

433, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 7y 25.
Mdédulo 6. Medicion de Resultados
44, ;Como documentael Ppsusresultados anivelde Finy de Propdsito?:
a) ConindicadoresdelaMIR.
b) Conhallazgosdeestudios o evaluaciones que no sondeimpacto.
c) Coninformaciéndeestudiosoevaluacionesrigurosasmunicipales, estatales, nacionalesointernacionalesque muestranel
impactode Ppssimilares.
d) Conhallazgosdeevaluacionesdeimpacto.
No procedevaloraciéon cuantitativa.

44,1, Enlarespuesta se debe sefialar con qué documenta el Pp sus resultados y por qué ha utilizado esosmedios.

442, Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo, MIR, evaluaciones externas y
diagndstico.

443, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 19, 20, 22, 41,42, 45, 46,47, 48,
49,50y51.

45,  En caso de que el Pp cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito, inciso a) de la preguntaanterior, ;cuales
han sido susresultados?

Silosindicadores paramedirellogrode los objetivosde Finy de Propdsito de laMIRno proporcionanresultadosse considera
informacién inexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivelsegun los siguientes
criterios:

Criterios

* Nohayresultadospositivosdel Ppanivelde Finy Propésito.

2 ¢ Hayresultadospositivosdel Pp anivelde Fin o de Propésito.
3 ¢ Hayresultados positivosdel Pp anivelde Finyde Propdsito.
4 ¢ Hayresultadospositivosdel Pp anivelde Finyde Propdsito.
* Losresultados son suficientes parasefialarqueelPpcumpleconelPropdsitoycontribuye alFin.




45.1. En la respuesta se deben sefnalar los resultados especificos identificados por indicador y argumentar, en su caso, la
suficiencia de los resultados, asi como la vigencia de estos, es decir, si la medicion se realizé utilizando fuentes de
informacidn actualizadas. Detallar cuando se cuenta con un resultadopositivo.

44,2, LasfuentesdeinformaciénminimasautilizardebenserROPodocumentonormativo,MIRydocumentosoficiales.
44.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 41y 44.

46. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas que no sean de impacto y que permiten identificar hallazgos
relacionados con el Fin y el Propdsito del Pp, inciso b) de la pregunta 44, ;dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas?:

a) Secompara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después deotorgado el
apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién entre la situacion actual de losbeneficiariosyla
intervenciéndel Pp.

C) Dadoslos objetivos del Pp,la eleccién de losindicadores utilizados paramedir los resultados se refiere al Finy Prop6sito y/o
caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) Laselecciondelamuestrautilizadagarantizalarepresentatividad delosresultadosentre los beneficiariosdel Pp.

Si el Pp no cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del Pp que cuenten con al menos una de las caracteristicas establecidasenla
pregunta, se considerainformaciéninexistentey, por lo tanto, larespuesta es“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

* EL Pp cuenta con evaluacidn(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
1 relacionados con el Finy/o el Propdsito del Ppy tiene(n) una de las caracteristicasestablecidas.

» ELPp cuenta con evaluacidn(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
2 relacionados con el Fin ylo el Propdsito del Pp, y tiene(n) dos de las caracteristicas establecidas.

o EL Pp cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
3 relacionados con el Fin y/o el Propdsito del Pp,y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

» ElPp cuenta con evaluacidn(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
4 relacionados con el Fin y/o el Propdsito del Pp, y tiene(n) todas las caracteristicas establecidas.

46.1. Enlarespuesta se debe indicar el tipo de evaluacidn(es) revisada(s) y cudles de las caracteristicas establecidas en la
pregunta si tiene(n). Se debe revisar la metodologia utilizada, las fuentes de informacidn, asi como sefialar las fortalezas
ylas debilidades de la(s) evaluacién(es) externa(s).

46.2. Lasfuentesdeinformacion minimasautilizardeben serevaluaciones externas del Pp.

46.3. Larespuestaaestapreguntadebe serconsistente con lasrespuestasde las preguntas 16,17, 19, 20,44 y47.



47. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del Pp, ¢ cuales sonlos resultados reportados
enesasevaluaciones?

No procedevaloracion cuantitativa.

471, Enlarespuestase deben senalarloshallazgos especificos identificadosy, en caso de considerarlo, lasareasde
oportunidadidentificadasenlasfuentesdeinformacidénutilizadas.

472.  Lasfuentesdeinformaciénminimasautilizardebenserevaluacionesexternasy/odocumentosoficiales.
473. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 19, 20, 42,44y 46.

48. En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones, incluyendo auditorias al desempefo uotra
informacién relevante que muestren impacto de Pp similares, inciso c) de la pregunta44, ; dichas evaluaciones cuentan
con lassiguientes caracteristicas?:

a) Secomparaungrupodebeneficiarios conunode nobeneficiarios de caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp y la informacion disponible, es decir, permite
generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiariosynobeneficiarios.

c) Seutilizainformacion de almenos dos momentos en eltiempo.

d) Laselecciéndelamuestra utilizada garantizalarepresentatividad de losresultados.

Si el Pp no cuenta con informacion de evaluaciones, auditorias al desempefio u otra informacién relevante que muestren
impacto de Pp similares que tengan al menos la primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios con uno de no
beneficiarios de caracteristicas similares), se considerainformaciéninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios
1 o Laevaluacion de impacto tiene la caracteristica l.
2 o Laevaluacion de impacto tiene las caracteristicas | y Il
3 o Laevaluacidon de impacto tiene las caracteristicas |, Il y lll o las caracteristicasl, llyIV.
4 ¢ La evaluacién de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.
48.1. Enlarespuesta sedebenindicar cudles de las caracteristicas anteriores tiene la evaluacién o estudio. Sedeben sefalar las

razones por las cuales se considera que son Pps similaresy las principales diferencias.
48.2. Adicionalmente, se deben especificar las limitaciones en la comparacion. Del estudio se debe revisarla metodologia
utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la comparabilidad de los grupos, las fuentes deinformacion y el disefio muestral de

la evaluacién. Se requiere sefialar las fortalezas y debilidades de la evaluacion y las implicaciones que estas tienen sobre la validez de
losresultados.

48.3. Lasfuentesdeinformaciéon minimasautilizardeben serevaluaciones externas de Pp similares.

48.4. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 3, 27, 44y 49.



49. En caso de que el Pp cuente con informacién de estudios o evaluaciones estatales, nacionales o internacionales,
incluyendo auditorias de desempeno, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que muestran
impacto de Pps similares ¢ qué resultados se han demostrado?

No procedevaloracion cuantitativa.

49.1.  En la respuesta se debe indicar el impacto demostrado en Pp similares, asi como las caracteristicas del estudioo de
la evaluacion rigurosa existente. Se debe revisar la metodologia utilizada, las pruebas realizadas para asegurar la
comparabilidaddelosgrupos,lasfuentesdeinformaciényeldisefiomuestralde laevaluacién.

49.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser en su caso las ROP o documento normativo, manuales de
operaciondelPp,MIR,documentosoficialesy/oentrevistasconfuncionariosencargadosdelaoperacion del Pp.

49.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 3, 44y 48.

50. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones de impacto, ;con qué caracteristicas de las siguientes cuentan dichas
evaluaciones?:

a) Secomparaungrupodebeneficiarios conunode nobeneficiarios de caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp y la informacion disponible, es decir, permite
generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiariosynobeneficiarios.

c) Seutilizainformacion de almenos dos momentos en eltiempo.

d) Laselecciéndelamuestra utilizada garantizalarepresentatividad de losresultados.

Si el Pp no cuenta con evaluaciones que tengan al menos la primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios conuno
denobeneficiariosde caracteristicas similares), se considerainformacioéninexistentey, porlotanto, larespuestaes “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientes criterios:

Criterios

La evaluacion de impacto tiene la caracteristica a).

La evaluacién de impacto tiene las caracteristicas a) y b)

Laevaluaciondeimpactotiene las caracteristicas a), b)y c) o las caracteristicas a), b)y d).

N w N

La evaluacién de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

50.1. EnlarespuestasedebenindicarcualesdelascaracteristicasanteriorestienelaevaluaciondelPpquelepermitenestimar
elimpactode este. Se deberevisarla metodologia utilizada, las pruebas realizadaspara asegurar la comparabilidad de
los grupos, las fuentes de informaciény el disefio muestral de laevaluacion.

Se requiere sefnalar las fortalezas y debilidades de la evaluacion y las implicaciones que estas tienensobre la validez
de los resultados. El método debe estar sustentado en literatura especializada en eltema que se pretende evaluary
debeestarjustificadalaeleccionde dicho método.

50.2. Lasfuentesdeinformacién minimas autilizar deben serevaluaciones externasdel Pp.

50.3. Larespuestaaestapreguntadebe serconsistente con lasrespuestasde las preguntas 19, 20, 27,44y 51.



51. Encasodequesehayanrealizadoevaluacionesdeimpactoquecumplanconalmenoslascaracteristicassefaladas en los
incisos a)yb) de la pregunta anterior, scuales son los resultados reportados en esasevaluaciones?

SielPpnocuentaconevaluacionesparamedirsuimpactoquecumplanconalmenoslascaracteristicassefaladasen losincisosayb
de la pregunta anterior, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, larespuesta es“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los
siguientescriterios:

Criterios

* Nosereportaevidenciade efectos positivos delPpensusbeneficiarios.

2 * SereportanefectospositivosdelPpenvariablesrelacionadasconelFinoel Propdsitodel Pp.
3 o Sereportanefectospositivosdel Pp envariablesrelacionadasconelFinyel Propdsitodel Pp.
4 * SereportanefectospositivosdelPpenvariablesrelacionadasconelFinyel Propdsito del Pp.
* SereportanefectospositivosdelPpenaspectosadicionalesalproblemaparaelquefuecreado.

51.1.  Enlarespuesta se deben sefalar los resultados especificos que indica la evidencia existente y las dreasde oportunidad
identificadasenlametodologia utilizada para generarestaevidencia.

51.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser evaluaciones de impacto y/o documentosoficiales.

51.3. Larespuestaaestapreguntadebeserconsistente conlarespuestadelapregunta45s.



VI. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Se debeintegrarenlatabla Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazasy Recomendaciones,especificadas por
cada Mddulo de la evaluacién.

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Mddulo de la evaluacion: Fortalt'agayoportunldad/ Referencia (pregunta) Recomendacion
debilidad o amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Debilidad o Amenaza




VII. CONCLUSIONES

Lasconclusionesdeben serprecisasyfundamentarse enelanalisisylaevaluacionrealizadaencadaunade sussecciones. La
extension maximaesdedos cuartillas.

Adicionalmente, se debe incluir la Tabla. “Valoracion Final del disefio del programa” con la informacion decadaMddulo.
ElformatodedichaTablase presentaacontinuacion:

Tabla 2. “Valoracién Finaldel Programa”

Justificacion

Disefo del programa

Planeaciény Orientaciona
Resultados

CoberturayFocalizacién

Operacién

Percepcidén de la PoblacionAtendida

Medicién de Resultados

Nivel promedio del total detemas

Valoracion final

Nivel= Nivel promedio portema
Justificacion=Breve descripcion de las causas que motivaron elnivel portema o el nivel total (Méaximo 100 caracteres por Médulo)



VIII. FICHATECNICA

Finalmente, sedebeintegrarenunsolodocumentolosdatosgeneralesdelainstanciaevaluadorayelcostototalde laevaluacion, los
cualesforman partedela“FichaTécnica”.

Tabla3. “FichaTécnicacon los Datos Generalesde lalnstancia EvaluadorayelCostode laEvaluaciéon”

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluacién

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsablede dar
seguimiento alaevaluacion

Nombre del titular de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacién de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento




IX. FORMATOS DE ANEXOS

Formato delAnexo 1
“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo” (formato libre).

Formato delAnexo 2
“Matriz de Indicadores para Resultados del Programa”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacioén:
AnodelaEvaluacion:

Nivel de
objetivo

Resumen Narrativo

Fin

Propédsito

Componentes

Actividades

Formato delAnexo 3 “Indicadores”
Nombre delPrograma:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacioén:

AnodelaEvaluacion:

Nivelde Nombre del Método de Unidad de Frecuencia de Comportamiento

Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Definicién o g Linea base
medida medicion delindicador

objetivo indicador célculo

Fin SilNo SilNo Si/No Si/No SilNo Si/No SilNo SilNo Si/No Si/No Ascendente/
Descendente

’ - ’ o " o " o o o Ascendente/

Propésito Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Descendente

’ - ’ o " o " o o " Ascendente/

Componente Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Descendente
Actividad SilNo Si/No SilNo SilNo Si/No Si/No SilNo Si/No Si/No Si/No Ascendente/
Descendente

Nota. Se debenincluirtodos losindicadores de cada uno de los niveles de objetivo.



NombredelPrograma:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

AnodelaEvaluacion:

Formato del Anexo 4
“Metas del programa”

Nivel de Nombre del Unidad de S Orientada  a S : I Propuesta
L L . Justificacion impulsar el | Justificacion Factible Justificacion de mejora
objetivo indicador medida -
desempeno delameta
Fin Si/No Si/No Si/No
Propésito Si/No Si/No Si/No
Componente Si/No Si/No Si/No
Actividad Si/No Si/No Si/No

Nota. Se debenincluirtodos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.

Formato delAnexo 5

“Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora” formato libre

Formato del Anexo 6

“Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora” formato libre







Formato delAnexo 7 “Evoluciéon de la Cobertura”

NombredelPrograma:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:

AfodelaEvaluacion:

Tipo de Unidad de

Poblacion Medida

P. Potencial

P. Objetivo

P. Atendida

P.A x100
P.O

% % % % % %

Nota. Se debe incluir lainformacidn paratodos aquellos afios disponibles.

Formato del Anexo 8
“Informacién de la Poblacion Atendida”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacioén:

AnodelaEvaluacion:

Hombres
Aasyninos
6-12afosy 11 meses
Jévenes
18-29anosy 11 meses
Adultos
30-64 afosy 11 meses
Indigenas

IN]]
Adultos mayores
> 65 afos

Adolescentes
13-17 afiosy 11 meses
No indigenas
Personas con
discapacidad

o
o
@
S
n
w
[
>
i
(@)

Infantes
0-5afosy 11 meses

Nombre Estado
Clave Municipio
Nombre Municipio
Clave Localidad
Nombre Localidad




FormatodelAnexo 9
“Avance de los Indicadores respecto de sus metas”

NombredelPrograma:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacioén:

AfodelaEvaluacion:

Valor

Meta I d
Nivel de Nombre del Frecuenciade alcanzado A o ] ifi .
Objetivo Indicador Medicién (Afio (Afio vance (%) ustiticacion

evaluado)
evaluado)
Fin
Propdsito
Componentes

Actividades

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo y se deben justificar los casos en los que losindicadores se hayan

desviadode la meta.




