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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

CON FUNDAMENTO EN LA LEY GENERAL DE SALUD; LEY DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO
. REGLAMENTO DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO; NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-006-55A3-201 1,
. PARA LA PRACTICA DE LA ANESTESIOLOGIA; NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-0B7-SEMARNAT-SSA1-2002,

. PROTECCION AMBIENTAL-SALUD AMBIENTAL-RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS - CLASIFICACION Y
ESPECIFICACIONES DE MANEJO; NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-55A3-2012,

. DEL EXPEDIENTE CLINICO; NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-016-55A3-2012, QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS
MINIMAS DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE HOSPITALES Y CONSULTORIOS DE ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA Y EL BANDO MUNICIPAL, TITULO IV, CAPITULO |, ARTICULO 22, FRACCION V, VI, VII.

. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
TEPOTZOTLAN, ESTADO DE MEXICO 2022-2024. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION DE
SERVICIOS MEDICOS

. BANDO MUNICIPAL, TITULO CUARTO, CAPITULO UNO, ARTICULO VEINTICIENCO, FRACCION CINCO Y SIETE

NINGUNO NO APLICA

DIRECCION WEB NO APLICA

A SOLICITUD DEL CIUDADANO

NO APLICA

O JURIDICO-ADN

PERSONAS FISICAS

e NOM-004-55A3-2012
+  LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, ARTICULO 41, FRACCION X.
«  RECIBO DEL PAGO DEL ANALISIS CLINICO = - *  ACTA DE LA 2:SESION EXTRAORDINARIA DE LA JUNTA
DE GOBIERNO DE FECHA 04/11/2024 DEL SMDIF
TEPOTZOTLAN,

. DATOS PERSONALES QUE SE RECABEN COMO
REQUISITOS SERAN PROTEGIDOS DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS; LA LEY DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y DEMAS

NORMATIVIDAD APLICABLE.

. BRINDAR LOS DATOS GENEREALES AL PERSONAL TRATANTE | §I NIA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA I

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA

[ 1. ATENCION AL PACIENTE EN EL AREA DE RECEPCION OBTENIENDO DATOS PERSONALES COMO NOMBRE, APELLIDO PATERNO,
APELLIDO MATERNO, EDAD Y LUGAR DE PROCEDENCIA.

2. EL AREA DE RECEPCION CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE

3. CORROBORAR DATOS PERSONALES (NOMBRE, APELLIDO PATERNO, APELLIDO MATERNO, EDAD Y SEXO) DEL PACIENTE POR AREA
ENFERMERIA A TRAVES DE UN TRIAGE Y/O HISTORIA CLINICA.

4, SEGUIMIENTO EN LA RECOLECCION DE DATOS PERSONALES DEL PACIENTE POR EL AREA MEDICA (TELEFONO, PADECIMIENTOS,
DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO MEDICO)

5. ENTREGA AL AREA ADMINISTRATIVA DE LOS EXPEDIENTES DE CADA PACIENTE.

6. CAPTURA DE INFORMACION POR EL AREA DE ARCHIVO

TODO DEPENDE DEL CUADRO CLINICO, ESTUDIOS DE GABINETE, DONDE APROXIMADAMENTE EN UNA A DOS HORAS. EN CIRUGIAS
DE URGENCIAS HASTA 24 HORAS EN CIRUGIAS PROGRAMADAS
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PROE‘éSﬁE&%%ﬁES&%O A | FUNDAMENTO JURIDICO: ACTA DE LA 2: SESION EXTRAORDINARIA DE LA JUNTA DE GOBIERNO
slicech DE FECHA 04/11/2024 DEL SMDIF TEPOTZOTLAN

EFECI'IVO| x| TARJETA DE cméDlToT NAI TARJETA DE DEBITOI NA| EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | NA

EN LA CAJA DE CLINICA MATERNO INFANTIL DEL DIF RICARDO FLORES MAGON

NO APLICA

EL COSTO DEPENDE DEL PROCEDIMIENTO QUIRURGICO A REAIZAR

NO APLICA

DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS

LIC. MARIA DOLORES ZUPPA VILLEGAS

FRANCISCO I. MADERO NO. INT. Y EXT.: 2

TLACATECO MUNICIPIO: TEPOTZOTLAN

DE LUMES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS

NO APLICA

5558760849

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
CLINICA MATERNO INFANTIL DIF RICARDO FLORES MAGON

DR. FERNANDO JARDIEL MAYEN MARQUEZ

JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ NO. INT. Y EXT.: | SN

RICARDO FLORES MAGON MUNICIPIO: TEPOTZOTLAN

DE LUNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS

AX: ORREO ELECTRONICC

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

{CUALES SON ALGUNOS DE LOS PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS QUE SE REALIZAN EN LA CLINICA MATERNO INFANTIL DIF RICARDO
FLORES MAGON!?

ENTRE LOS PROCEDIMIENTOS MAS RECURRENTES CONTAMOS CON LOS SIGUIENTES:

*  APENDICECTOMIA PARTO

¢ COLECISTECTOMIA ABIERTA

¢ HISTERECTOMIA

«  CESAREA

o HERNIOPLASTIA

s+ CIRCUNCISION

s CIRUGIAS POR FRACTURAS (DEPENDE DEL PROCEDIMIENTO)

{QUE TIPO DE COMPLICACIONES TIENEN LOS PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS?

RESPUESTA:

DEPENDEN DE LAS CONDICIONES DEL PACIENTE Y EL TIPO DE CIRUGIA.

{CUALES SON LAS INDICACIONES A SEGUIR EL DA DE LA CIRUGIA?
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RESPUESTA: +  PRESENTARSE ASEADO

+  EVITELLEVAR OBJETOS DE VALOR (JOYER(A, DINERO O CELULAR),

¢ ELJAROPA COMODA QUE PUEDA COLOCAR Y RETIRAR FACILMENTE.

¢ REALIZARSE TRICOTOMIA EN LA REGION A OPERAR (RASURAR EL VELLO COMPLETAMENTE).
e ELPACIENTE TIENE QUE PRESENTARSE CON 7 HORAS DE AYUNO.

. LLEVAR LOS RESULTADOS DE LOS ANALISIS DE LABORATORIO, RADIOGRAFIA Y LA EVALUACION CARDIOVASCULAR
SOLICITADOS POR EL CIRUJANO O GINECOLOGO.

PARA PACIENTES DE PARTO O CESAREA:

¢ LLEVAR UN PAQUETE DE TOALLAS FEMENINAS NOCTURNAS

¢ LLEVAR UNA MALETA CON TRES MUDADAS DE ROPA PARA EL BEBE, PANALES, TOALLITAS HUMEDAS, BABERO, COBIJA Y
COBERTOR, UN BOTE DE LECHE NAN DE 0 A 6 MESES, TOALLA, SHAMPOO, JABON NEUTRO, ESPONJA Y CREMA CORPORAL O
ACEITE.

PARA EL CERTIFICADO DE NACIMIENTO TRAER UNA COPIA DEL ACTA DE NACIMIENTO DE LA MADRE, COMPROBANTE DE DOMICILIO,
IFE/INE Y CURP EN UN FOLDER TAMANO CARTA COLOR BEIGE.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

04/02/2025
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