
NOM911: I TIIAMm: 1 x I IIIMCIO: 1 
PAGO DE DERECHOS DEL SERVICIO DE PANTEONES. 

DIICIIKION: CÓOIGO DI LA doui..A DSP-06-25 

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL PANTEÓN MUNICIPAL, CUANDO YA PASARON LOS 7 AAOS DE CONSERVACIÓN SANITARIA DE LOS RESTOS. 
ARTICULO 115, FRACCION 111, INCISO B, C, E, G, 1 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE 
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

~OUCIAL: ARTICULO 31 FRACCIÓN 1, 1 BIS, IX, XIV, XXII¡ ARTICULO 125 FRACCIÓN 11, 111, V, VII, IX, 
Y 126 DE LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MÉXICO. 
ARTICULO 18,t DEL REGLAMENTO ESPEciFICO DE LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS 
PÚBLICOS EN EL APARTADO DE PAGO DE DERECHOS. 

DOCUl•HTO A oaTIMII: RECIBO DE PAGO POR REFRENDO I YIGDICIA DIL l)()C\IIWNTO A 09TINIII: 1 AÍ40 FISCAL 

¡11 IIOLIZA IN LfNIAJi SI INº DIRECCIÓN WEB I N/A 
(X) 

CAIOI .. LOIQl,m & TúNln DIM PAGO DE TARIFAS AUTORIZADAS POR REFRENDO Y POR PRETIL IIIAI IZAIIIII 

IIPICIPICM II llff TÚMITI IITA IUIITO EN CASO DE ESTAR PENDIENTE DE PAGO POR MAS DE DOS Af4os. SE SOMETE A VERIFICACIÓN DE 
A•• ICCION O WIIIPICACtÓN Y OIIJl1WO ESPACIO Y EXPEDIENTE, PARA SABER SI LA TUMBA A UN EXISTE Y SI EL EXPEDIENTE TIENE 
mLAMIINA TODOS LOS DOCUMENTOS. 

OIUA't COPIAS PUNl>NtlNTO JUá>laMJ>HHITIIATIYO 
AL ....-rcan 

MQUIIITOl1 ........ IÜ'*'Ola ...... anddlld• 
lloNO Clllplal 

PIIIIONAI ... ICM 
, l't!IIIONAS CON M>l!UDO MENOII A OOS lt.Aos: SI PARA NO ARTICULO 184 DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DE 

I .MOSTIIM 1.A CREOENOAL D! nECTOII. (De LA l'!RIONA IIEll'ONSABU! DE LA COTEJO LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS. 
T~A) 

l.MOSTIWl El UI. TIMO IUCIIIO (1'011 l'AC.O De UFIUNDO) 

> l'ERIONAI CON M>l!UDO MATOII A DOS Aflos, SI PARA 1 ARTICULO 184 DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DE 
1,1/tRJflCACIÓN 0E ESrAOO (CON EL JEFE DE l'ANTEONES, EN EL PANTEON) COTEJO LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS. 
2.Co,IA DEI. CV.TlACADO OE D9UNOÓN (LO EXl'IDE EL HEDtCO) 

J COl'IA Di lA .-.cr ... Di DUVHOÓN. (WXNotOA l'OA IL REOlfTIIO OVIL) 

4.Co,IA OE I.A ORDEN 0E li,,t.llJMACIÓN. (f)(PEDIOA 1'011 EL IIEOIITIIO CIVIL) 

S.COPIA DE lA CIIEDENCIAI. OE ELECTO!\. (DE LA l'l!IIIONA QUI fAUECIÓ) 

6.Co,!A DE lA CREOENCIAL OE ELECTO!\. (DE LA l'EIISONA IIHl'ONSAILE DE LA 
TUHIA) 

NOTA 11 EL EXl'EDIENTE TA TIENE LOI DOCUMENTOS NO H NECHAIIIO 
l'IIEIENTAIILOI. 

, l'AAA CONSTRUCCIÓN O UHOOELACIÓN De TUMIA: SI PARA ARTICULO 184 DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DE 
!.AUTORIZACIÓN DB. ¡l1E OE l'ANTEONES. (EXJ't!DIDO l'OII EL jtR DI! l'ANTEONH). COTEJO LA DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS. 
2 '""º DE DEJ\fCHOS AL COIUIIENTE. (ULTIMO IIECIIO oe l'AOO) 

l l'ACO DEI. P'Ul'1ISO OE CONSTIUJCClON O IW1C>OEl...aóN (UCIBO PAGADO DEL 1 
l'HHIIO) 

PIIIIONAI JUÚ)ICO COLICTIVAI 

NIA NJA N/A NJA 

NTITUCIONII flÜ9LICAI 
N/A N/A NIA NIA 

PAIOI A IIGUIII QUI Dl8I l'ERSONAI CON ADEUDO l'ERSONAI CON ADEUDO MAYOII A DOS l'AIIA CONITIIUCCIÓN O IIEHOOELACIÓN DE TUMBA 

IIIALIZM IL CIUDADANO HEHOII A 001 AROS: .o.Ros l'AIO I ,• HOSTMI\ El U. TIMO 11.ECIBO DE PAGO Y SlJ CMDENCI.AI. DE 
l'AIO 1.-HOSTMI\B.IA.TIHO PASO 1 • HOSTIV.11 El IA. TIMO REOIO OE ELECTOR. 
IIECIBO DE PAGO Y SlJ PAGO Y SU CRIDENCW. DE ELECTOR. l'AIO l.· 51 ESTÁ Al. CORRIENTE PASAA CON El JEFE DE PANTEONES PAAA CIIEDENOAL DE El.ECTOR. l'ASO l.· ESPEMII BUSQI.IEDA DE SlJ QUE LO AUTOOCE Y LE~ INDICACIONES 
PAIO 1.- ESPEIIAR IIÚSQUEOA EXPEDIENTE. l'AIO J .• 51 SE AUTOOZA PASAA A QUE SE El.A80I\E LA OIIOEN DE PAGO DE SU EXl'E>IENTE. l'AIO J .• VERlflCAA LA TU18A CON El JEFE DE 
l'AIO J.-ESl'EMII PANTEONES EN a PANTEÓN OON)E ESn SlJ l'AIO 4~ PAGAJI. EN~ 

EI..ABOAACIÓN DE LA OIIOEN DIFUNTO l'AIO S,· ENT- COf'IA DE lA Ot\DEN DE PAGO 
DE PAGO l'ASO 4.· ~ Y ESl'El\A LA B.AIIOMCIÓN l'ASO 6.· HOSTIW\ B. RECIBO PAGADO Al. JEFE DE PANTEONES. 
l'AIO 4..PAGAA EN CAjAS DE LA OIIOEN DE PAGO l'AIO 7.• ~U.UZAll 1.A CONSTRUCCIÓN O ~1.ACIÓN DE 1.A l\JMBA. 
PASO S., ENTIIEGAII COl'IA DE l'AIO S • .PAGAA EN~ 
LA OIIOEN DE PAGO l'ASO 6~ ENTIIEGAA COPIA DE LA OIIOEN DE 

PAGO 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

))~ ESTADO DE 
q'MEXICOC" 

;El poder de servir! 



C.ANDRESRO 
DIRECTOR DE SE 

LIC. ZAIRA OLVERA VARGAS 
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA 

/FEBRERO/ 2025 

E ACTUALIZACIÓN: 

~ \\ 

DEPENDENCIA U OIIGANISMO: I UNIDAD ADMINISTRATIVA IIIESPONSA8l.E: 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 1 JEFATURA DE PANTEONES 

TITULAR DE LA DEHNOENCIA: I C. ANDRES RODRIGUEZ RAMIREZ 

DOMICILIO: CALLE: I PROLONGACIÓN EVA SÁMANO DE LÓPEZ MATEOS I NO. INT. Y EXT: 1 
29-A 

COLONIA: BARRIO SAN MARTfN I MUNICIPIO: I TEPOTZOTLÁN 

C.P. l 5~600 I HOIIAIUO Y DIAs DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES DE 09:00-17:00 HORAS y SÁBADO 09:00-12.-00 HORAS 

LAOk 1 TEÚFOHOS< EXTS. 1 FAX: 1 COMIO ELECTltÓNICO: 

55 1 S8-7~ 2401 1 NIA 1 u::a11:uispubl1co,cttcp11D.11d1.11,1ob.lllll 

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: IN/A 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: IN/A 

DOMICILIO: CALLE: 1 NIA I NO. INT. Y EXT. IN/A 

COLONIA: N/A I MUNICIPIO: IN/A 

C.P. IN/A I HORARIO Y olAS DE ATENCIÓN: NIA 

LADA: 1 TEUFOHOS: EXTS. 1 FAX: 1 CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A I NIA NIA I N/A IN/A 

FORMATO($) DESCAIIGABLES NIA 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¡PUEDO REALIZAR ALGUNA CONSTRUCCIÓN SOBRE LA TUMBA DE MI DIFUNTO! 

RESPUESTA: SI, CUMPLIENDO CON LA ENTREGA DE DOCUMENTOS SOLICITADOS PARA EL EXPEDIENTE Y PAGO DEL PERMISO PARA 
LA CONSTRUCCIÓN DEL PRETIL 

PREGUNTA FRECUENTE l: ¡PUEDO PAGAR REFRENDO POR PERPETUIDAD! 

RESPUESTA: NO, EL PAGO QUE SE GENERA ES POR TEMPORALIDAD. 

PREGUNTA FRECUENTE l: ¡PUEDO PAGAR EL REFRENDO POR UNA TUMBA QUE NO ES DE UN FAMILIAR! 

RESPUESTA: NO, EL REFRENDO UNICAHENTE SE PUEDE REALIZAR POR FAMILIAR DIRECTO O EN SU CASO PRESENTAR CARTA PODER 
Y REQUISITOS NECESARIOS. 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS. A"f. UNTAMIENTO DE ---.- --- - . 
.; "- V•-- 1 ~lllt JijJ&,;.I\. 

PLAZO MÁXIMO DE RESPUESTA 20 MINUTOS Y SI VERIFICA ESPACIO LO QUE SE TARDE EN IR AL PANTEÓN. 

COSTO: FUNDAMENTO 
JURIDICO: CO~CTl'TO N. IIMAS LMA N.METROS IMPORTE 
ARTICULO 155 FRACCIÓN 11. 
CÓDIGO F1NAHQE.RO OEL Por m'.reodo ....... JXl'CCllOr •.. ; *- 100 lOI S7 $10900 
ESTADO DE HÓOCO Y HUHJCIPIOS dcobltpci6adca>a0<n--dc 

IU1CO. 

ARTICULO ISS FRACCIÓN XII. 700 108 S7 276 Sl091100 
CÓOlGO FINANCIERO DEL 
ESTADO OE HÓOCO Y HUHICIPIOS C4Alm,co<lo de~ o-""' ...... .-- 

FORMA DE PAGO: EFECTIVO I X I TARJETA DE CMDITO I X I TARJETA DE MBITO I X I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) NIA 

DÓNDE l'ODÚ PAGARSE: EN CAJAS DE LA JEFATURA DE INGRESOS MUNICIPALES DEL H. AYUNTAMIENTO DE TEPOTZOTLÁN. 

OTRAS AL TUNATIVAS: NA 

CRITEIIIOS DE RESOLUCIÓN DEL 
TRAMITE DERECHO DE USO TEMPORALIDAD DE PANTEONES, PERMISO DE CONSTRUCCIÓN DE PRETIL 

APLICACIÓN DE LA AFIRMATIVA APLICA EN PANTEONES ADMINISTRADOS DIRECTAMENTE POR EL MUNICIPIO DE TEPOTZOTLÁN. 
FICTA 

~ ESTADODE 
~MEXICO:c 

poder i ir! 

mejoraregulatoriatepo@hotmail.com
Cuadro de Texto
03/06/25




