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Servicio de conexién de toma de agua

Consiste en una toma de agua potable a usuarios que no cuenten con este servicio, siempre y cuando exista la infraesiructura para proporcionar este
| servicio

DAPDA-08-2026

Articulo 18. Del Reglamento De La Direccion De Agua Potable, Drenaje Y Alcantarillado
Articulo | Y 2 De La Ley De Aguas Nacionales

N/A

Cuando No Se Cuente Con El Suministro De Agua

Si, se redliza la inspeccidn corespondiente para la verificacién de que no exista dicho servicio

Articulo 19, numeral [. del
Reglamento de La Direccién de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

I.  Documento Que Acredite La Propiedad (Contrato De Si (Para Cotejo) 2
Compraventa, Escritura, Titulo De Propiedad)

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos

2. Pago Del Predial Al Corriente Si (Para Cotejo) 2 'y tw

Articulo 19, numeral 1. del
Reglamento de La Direccién de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

3. Identificacién Oficial Con Fotografia Vigente Si (Para Cotejo) 2

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos

: Articulo 116 Del Cédigo De
4.  Manifestacion Catastral O Traslado De Dominio Si (Para Cotejo) 2 P limi
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. Documento Que Acredite La Propiedad (Contrato De Si (Para Cotejo) 2 Articlo 8. Del Reglamente De

. La Direccion De Agua Potable,
Compra-Venta, Escritura, Titulo De Propiedad D je Y Alcantarillado

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos
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Articulo 19, numeral 1. del
Reglamento de La Direccion de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

2, Pago Del Predial Al Corriente Si (Para Cotejo) 2

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos

Articulo 19, numeral |. del
Reglamento de La Direccion de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

3. Acta Constitutiva, Poder Notarial Y En Su Caso Carta Si (Para Cotejo) 2
Poder

Articulo 116 Del Codigo De
Procedimientos
Administrativos

Articulo 19, numeral 1. del
Reglamento de La Direccién de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

4. Identificacion Oficial Con Fotografia Vigente Si (Para Cotejo) 2

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos

Articulo 19, numeral 1. del
Reglamento de La Direccién de
Agua Potable, Drenaje Y
Alcantarillado

5. Manifestacion Catastral O Traslado De Dominio Si (Para Cotejo) 2

Articulo 116 Del Cédigo De
Procedimientos
Administrativos

No aplica No aplica No aplica No aplica

Solicita informacién para la contratacion de servicio de uso doméstico.

Proporciona requisitos y aclara dudas para el proceso de contratacién del servicio.

Entrega informacién y requisitos solicitados con el soporte documental.

Recibe la documentacion requisita da y verifica que cumpla con los requisitos.

3Cumple con los requisitos para la contratacion de servicio de uso doméstico?

No cumple: informa al usuario de requisitos faltantes o la causa de incumplimiento.

Si: cumple: Recibe solicitud y programa visita al predio.

Se programa visita al predio registrado con nofificador.

Realiza inspeccién fisica en el predio registrado para verificar que no cuenta con servicios y red de

agua potable cercana al predio.

10. zEs factible realizar la conexién de los servicios requeridos?

11.  No es factible: informa el notificador que no existe infraestructura en la zona, por lo que no es posible
realizar la conexion de los servicios.

12. Nofifica al solicitante que no es posible realizar la conexién de los servicios debido a falta de
infraestructura, Fin del Procedimiento.

13. i es factible: Firma solicitud agua potable y orden de pago.

14. Entrega importe de derechos de conexion y lista de materiales para el cuadro medidor.

15. Redliza el pago en la caja de Ingresos Municipales y su alta en el padrén.

16. Presente comprobante de pago en la Direccion de Agua Potable, Drendje y Alcantarillado.

17. Recibe copia del comprobante de pago y lo turna para programar instalacion.

18. Redliza orden de trabdjo para instalacion de toma de agua potable.

19. Efectia la conexidn de los servicios en un lapso de 5 dias habiles.

20. Entregan orden de trabajo donde ya se redlizd la instalacion.

21. Archiva expediente. Fin del procedimiento.

5 dias Habiles

Fundamento Juridico: Juridico: Articulo 135 Fraccién
I Inciso Ay B Del Cédigo Financiero Del Estado De
México Y Municipios
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El costo dependera de las
pulgadas a solicitar y el tipo de
servicio
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N/A

Caijas de la jefatura de ingresos municipales.

Transferencia Bancaria

Al recibir la solicitud se revisa que este completa la documentacién, si le falta algin requisito en ese momento se le nofifica.

La documentacién debe estar completa.

NA

Direccion De Agua Potable, Drengje Y Alcantarillado

C. FERMIN RAMIREZ MONROY

55 58-76-00-97
58-76-06-88

Bamio San Martin

Tepotzotian, Estado De México

2801 aguapotable@tepotzotian.gob.mx
Y
2601 direcciondeaguapotable.tepo@gmail.com

Lunes A viernes De 9:00 A.M. A 17:00 P.M. Horas Y sabado De 9:00 A.M. A 12:00 P.M. Horas

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

RESPUESTA:

| RESPUESTA:

RESPUESTA:

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

¢Se puede instalar mds de una toma en un predio?

No, pero se puede solicitar una derivacion de esta

¢Hasta cuantos mefros es viable la instalacién?

30 metros, Se Hace La Observacion De Que DAPDA Solo Proporciona 5 Metros De Multitubo

&5i La Instalacién Esta Mas Lejos De Los 5 Metros, El Multitubo faltante Corre A Cuenta Del Usuario?

§i, es a cuenta del usuario el material faltante

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

NO APLICA
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