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PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

DE TEPOTZOTLAN, ESTADO DE MEXICO, 2025-2027.

A SU POBLACION HACE SABER:

El Honorable Ayuntamiento Constitucional de Tepotzotlan, Estado de México, en
sesion de cabildo numero LI Extraordinaria, de fecha 10 de junio de 2026 en
ejercicio de las facultades conferidas en los articulos 115 fracciones | parrafo
primero y Il parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 124 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México, articulo 31 fracciones | y 48 fraccién Il, 164 y 165 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México; tiene a bien expedir el:

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL Y DE SUS ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DENOMINADOS INSTITUTO MUNICIPAL
DE CULTURA FISICA Y DEPORTE Y SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TEPOTZOTLAN, ESTADO DE
MEXICO.



CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL Y DE SUS ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DENOMINADOS INSTITUTO MUNICIPAL
DE CULTURA FISICA Y DEPORTE Y SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TEPOTZOTLAN, ESTADO DE
MEXICO.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. - El presente Codigo de Etica y Conducta tiene por objeto
establecer los valores, principios y virtudes, asi como, las reglas de integridad y
estimulos institucionales, que deberan observar todas las personas servidoras
publicas del Municipio de Tepotzotlan, con el fin de fortalecer la confianza
ciudadana y garantizar un servicio publico integro y digno.

ARTICULO 2. - Ambito de aplicacion. El presente Codigo es de observancia
general y obligatoria para todas las personas servidoras publicas del municipio de
Tepotzotlan, sin distincién de cargo, jerarquia, nivel, contrato o adscripcion.

ARTICULO 3. - Para efectos del presente Cadigo.

Cédigo: Codigo de Etica y de Conducta de las y los Servidores Publicos de la
Administracion Publica Municipal Central; del Instituto Municipal de Cultura Fisica
y Deporte, (IMCUDIFE) y del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF), de Tepotzotlan, Estado de México.

Servidor (a) Pudblico(a): Toda persona que desempeifia un empleo, cargo o
comision de cualquier naturaleza en la Administracion Publica Municipal y del
organismo publico descentralizado denominado Instituto Municipal de Cultura
Fisica y Deporte, del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia,
guienes seran responsables por los actos y omisiones en que incurran por el
desempeiio de sus funciones;

Lineamientos Generales: Principios para propiciar la integridad de los servidores
publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés.
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Valores y Principios: Son guias de comportamiento, principios o cualidades que
regulan la conducta de las personas servidoras publicas en el ejercicio de su
empleo cargo o comision, para ser aplicados a nivel individual y social,

Virtudes: Disposicidon de pensar bien para alcanzar lo mejor entre dos extremos;

Conducta ética: Al comportamiento moral y humano de las y los servidores
publicos dentro del ejercicio de sus responsabilidades;

Comité de ética: Grupo de servidores publicos designados para velar dentro de la
administracion publica, por el ejercicio de la ética, conducta, reglas de integridad
y prevencion de conflicto de intereses.

Declaracion de Conflicto de intereses: Documento que tendra por objeto informar
y determinar el conjunto de intereses de un servidor publico a fin de delimitar
cuando éstos entran en conflicto con su funcion.

Titulares de las dependencias administrativas: la persona servidora publica, cuyo
nombramiento se encuentra establecido en ley, que ejecuta politicas publicas y
gestiona recursos publicos.

Carta Compromiso: documento suscrito de manera unipersonal por los servidores
publicos por medio del cual reconocen el contenido y acatan la observancia del
Cadigo.

Denuncia: A la declaracion o exteriorizacion formal consistente en una narrativa
gue formula cualquier persona sobre conductas, por accion u omision atribuida a
las personas servidoras publicas y que resulta presuntamente contraria al Codigo
de Etica de Conducta o las Reglas de Integridad.

Falta administrativa no grave: A las faltas administrativas de los servidores
publicos en los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios, cuya imposicion de la sancion corresponde al
Organo Interno de Control.

Falta administrativa grave: A las faltas administrativas de los servidores publicos
catalogadas como graves en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, cuya sancion corresponde al
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.

Sancion: Es la penalizacion impuesta por la accion u omisién de los servidores
publicos o particulares vinculados a faltas administrativas graves, en el ejercicio
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de su empleo, cargo o comision, prevista en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios.

CAPITULO I
DE LOS VALORES, PRINCIPIOS Y VIRTUDES

ARTICULO 4. - Todas las y los servidores publicos del municipio de Tepotzotlan,
México, deberan observar y conducirse con base en los siguientes valores,
principios generales y virtudes:

l.- VALORES

A). - INTERES PUBLICO. Las y los servidores publicos actuaran buscando en
todo momento la méxima atencién de las necesidades y demandas de la
sociedad, por encima de intereses y beneficios particulares ajenos a la
satisfaccion colectiva.

B). - RESPETO. Las y los servidores publicos otorgaran un trato digno, amable y
cordial a las personas en general y a sus compafieros y comparieras de trabajo,
superiores y subordinados (as), considerando sus derechos, de tal manera que
propiciaran el didlogo cortés y la aplicacibn armonica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

C). - RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS. Las y los servidores publicos
respetaran los Derechos Humanos y en el ambito de sus competencias y
atribuciones, los garantizaran, promoveran y protegeran, de conformidad con los
Principios de Universalidad, que establecen que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo, de interdependencia
gue implica que los Derechos Humanos se encuentran vinculados intimamente
entre si, de Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad, de tal forma que son complementarios e inseparables y de Progresividad
gue prevé que los derechos humanos estan en constante evolucién y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

D). - IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION. Las y los servidores publicos prestaran
sus servicios a todas las personas sin distincién, exclusioén, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo,
género, edad, discapacidades, condicion social, econdmica, de salud o juridica,
religiobn, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria,
embarazo, lengua, opiniones, orientacion o preferencia sexual, identidad o
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filiacion politica, estado civil, situacion familiar, responsabilidades familiares,
idioma, antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

E). - EQUIDAD DE GENERO. Las y los servidores publicos, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizaran que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes
y servicios publicos, a los programas y beneficios institucionales y a los empleos,
cargos y comisiones gubernamentales.

F). - ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO. Las y los servidores publicos en el
desarrollo de sus actividades evitaran la afectacion del patrimonio cultural y de los
ecosistemas, asumiran una férrea voluntad de respeto, defensay preservacion de
la cultura y del medio ambiente y en el ejercicio de sus funciones y conforme a
sus atribuciones, promoveran en la sociedad la proteccion y conservacion de la
cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones
futuras.

G). - INTEGRIDAD. Las y los servidores publicos actuaran siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo o comision, convencidos en el compromiso de ajustar su conducta
para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y
generen certeza plena frente a todas las personas con las que se vincule u
observen su actuar.

H). - COOPERACION. Las y los servidores publicos colaboraran entre si y
propiciaran el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en
los planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de
servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus
instituciones.

). - LIDERAZGO. Las y los servidores publicos seran guia, ejemplo y promoveran
el presente Codigo que contiene las Reglas de Integridad. Fomentaran y aplicaran
en el desemperfio de sus funciones, los principios que la Constituciéon y la Ley les
impone, asi como aquellos valores adicionales que por su importancia son
intrinsecos al servicio publico.

J). - TRANSPARENCIA. Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones protegeran los datos personales que estén bajo su custodia y
privilegiardn el principio de méxima publicidad de la informacion publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la
documentacion que generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven, y en
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el &mbito de su competencia, difundiran de manera proactiva la informacion
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promocién
de un gobierno abierto.

K). - RENDICION DE CUENTAS. Los servidores publicos asumiran plenamente
ante la sociedad y sus autoridades, la responsabilidad que deriva del ejercicio de
su empleo, cargo o comision, por lo que informaran, explicaran y justificaran sus
decisiones y acciones y se sujetaran a un sistema de sanciones, asi como a la
evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Il.- PRINCIPIOS:

A). - LEGALIDAD. Lasy los servidores publicos haran sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someteran su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas otorgan a
su empleo cargo o comision, por lo que conoceran y cumplirdn las disposiciones
gue regulan el ejercicio de sus funciones como facultades y atribuciones.

B). - HONRADEZ. - Las y los servidores publicos se conduciran con rectitud, sin
utilizar su empleo, cargo 0 comision para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscaran o
aceptaran compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion, debido a que deben estar conscientes que ello
compromete el ejercicio de sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo
publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.

C). - LEALTAD. Las y los servidores publicos corresponderan a la confianza que
el Municipio les ha conferido, tendran vocacion absoluta de servicio a la sociedad
y satisfaceran el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al bienestar de la poblacion.

D). - IMPARCIALIDAD. Las y los servidores publicos daran a la ciudadania y a la
poblacién en general el mismo trato, no concederan privilegios, preferencias a
organizaciones 0 personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones
de manera objetiva.

E). - EFICIENCIA. Las y los servidores publicos actuaran conforme a una cultura
de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un
mejor desempeiio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segun sus responsabilidades a través del uso responsable y claro de los recursos
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publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su
aplicacion.

F). - EFICACIA. - Ser capaces para realizar y cumplir adecuadamente una funcién.
lll.- VIRTUDES:

A). - PUNTUALIDAD. Hacer las cosas a su debido tiempo; llegar a un lugar a la
hora convenida.

B). - DISCIPLINA. Poner en practica, en toda circunstancia u ocasion, acciones
de una manera ordenada y perseverante para alcanzar un bien o fin determinado.

C). - CORTESIA. Manifestar respeto y atencion hacia otro individuo. Expresar
buenas maneras y reconocimiento de las normas sociales que se consideran
como correctas o adecuadas.

D). - CALIDAD EN EL SERVICIO. Ofrecer a la ciudadania los mejores procesos,
bienes o servicios. Hacer bien las cosas a la primera vez, para evitar la repeticion.

E). - PROFESIONALIZACION. Mantener un espiritu constante de superacion para
garantizar la calidad del quehacer institucional, que permita a las y los servidores
publicos calificados contribuir a que su mision sea mas efectiva y abierta.

F). - VOCACION DE SERVICIO. Ser constante e involucrarse en su trabajo para
incrementar la productividad y contribuir al desarrollo de las tareas del gobierno y
de la sociedad; es una inclinacién natural o adquirida que debe caracterizar a las
y los servidores publicos.

G). - SOLIDARIDAD. Mostrar disposicién y esfuerzo para resolver los problemas
de las y los ciudadanos; considerar el guehacer publico como un ejercicio del
deber que la y el servidor publico est4 obligado a brindar.

H). - PARTICIPACION. Desempefiar el cargo con una actitud permanente de
comunicacién y dialogo con la ciudadania, involucrandola de manera personal y
organizada, en todas aquellas actividades que potencialicen las acciones publicas
0 sociales, tendientes a resolver problemas colectivos.

). - TOLERANCIA. - Respetar toda situacion, accion, postura de condescendencia
u opiniones diversas o contrapuestas.
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CAPITULO Il
REGLAS DE INTEGRIDAD Y CONDUCTA

ARTICULO 5. - Los recursos publicos deberan administrarse con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia, honradez, racionalidad y austeridad, conforme
al articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Esta prohibido su uso para fines personales, politicos, particulares o comerciales.

ARTICULO 6. - En beneficio de la integridad en la gestion administrativa queda
prohibido solicitar o recibir regalos, favores, beneficios o dadivas que
comprometan la imparcialidad.

Asimismo, es indebido manipular informacion, alterar documentos, inflar precios,
favorecer proveedores, ocultar datos o cometer actos que atenten contra la
legalidad, honradez o transparencia.

Las contrataciones, adquisiciones, licencias, permisos y concesiones deberan
realizarse con transparencia, competencia justa e igualdad de trato. Sin que se
genere o favorezca el beneficio de alguno o algunos de los proveedores, licitantes
0 personas gue participen en dichos actos.

Los programas gubernamentales deberan operar sin condicionamientos y con
criterios objetivos.

ARTICULO 7. - Se reconoce como conflicto de interés a toda situacion real,
potencial o aparente que comprometa la objetividad debera declararse ante el
Organo Interno de Control.

La persona involucrada deberd excusarse de participar en decisiones donde
exista conflicto de interés.

ARTICULO 8. - Las personas servidoras publicas deberan brindar trato digno y
atencion respetuosa, cordial, profesional, incluyente y empética, a la ciudadania.

Se prohibe condicionar tramites, apoyos o servicios a favores personales,
econdmicos, electorales o politicos.

ARTICULO 9. — Para un entorno organizacional saludable, queda prohibido el
acoso laboral, el hostigamiento y acoso sexual, la discriminacion, la violencia, las
represalias y toda conducta que vulnere la dignidad humana o el bienestar
institucional.



Los procesos de recursos humanos deberdn regirse por igualdad de
oportunidades, profesionalizacion y mérito.

ARTICULO 10. - La conducta en el entorno digital y el uso de informacién, implica
que las personas servidoras publicas deben resguardar la confidencialidad,
integridad y veracidad de la informacion institucional.

En redes sociales deberdn conducirse con prudencia, veracidad, responsabilidad
y respeto, en todo momento se deberd de promover la proteccion contra la
violencia digital, evitando dafiar la imagen del Ayuntamiento y de quienes forman
la administracion publica.

ARTICULO 11. - La Proteccion del patrimonio publico, histérico y ambiental, es
deber de toda persona servidora publica de la administracion publica de
Tepotzotlan, proteger los bienes publicos, archivos, monumentos, recursos
naturales, infraestructura y la identidad cultural e histérica de Tepotzotlan, Pueblo
Magico.

CAPITULO IV
DE LA OBLIGATORIEDAD

ARTICULO 12. - Las y los servidores publicos municipales podran ser
investigados y en su caso ser sancionados previo proceso instaurado por el
Organo Interno de Control, por el incumplimiento del presente Cédigo en términos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios, con independencia de las responsabilidades que, del orden civil, penal
o de cualquier otra indole pudieran resultarles.

CAPITULO V
DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE

INTERESES

ARTICULO 13. - La administracién publica municipal de Tepotzotlan, México,
debera conformar un Comité de Etica y Prevencion de conflicto de intereses, el
cual se integraré por:

a). - Un Presidente (a). - A cargo del Presidente(a) Municipal, con voz y voto de
calidad, quien podra designar a su suplente con las mismas atribuciones.

b). - Un Secretario (a) Técnico. - A cargo del o la Titular del Organo Interno de
Control, con voz Unicamente y sin poder nombrar suplente.



c). - Cuatro Vocales. - Designados por votacion de entre los servidores publicos
de la administracion publica municipal de Tepotzotldn, con voz y voto, quienes
podran designar a su suplente respectivamente.

Una vez conformado el Comité, éste deberd dentro del término de treinta dias,
naturales debera de emitir su Reglamento Interno, asi como los lineamientos
generales para propiciar la aplicacién del presente Caodigo.

ARTICULO 14. - Son atribuciones del Comité:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Promover el cumplimiento del Cadigo.

Evaluar casos de mérito ético.

Recomendar estimulos y reconocimientos.

Emitir orientaciones preventivas.

Coordinar capacitacién en ética, transparencia y control interno.
Impulsar una cultura de integridad institucional.

ARTICULO 15. - El Municipio podra otorgar estimulos institucionales para
reconocer, entre otros, los siguientes rubros:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

)

Integridad ejemplar.

Atencion ciudadana sobresaliente.

Innovacion en la gestion publica.

Transparencia y rendicién de cuentas.

Desempefio operativo destacado.

Lealtad institucional.

Proteccién del interés publico.

Contribucion al ambiente laboral sano.

Preservacion cultural y ecologica de Tepotzotlan.

Por desarrollo profesional y méritos personales en el ambito educativo y de
desarrollo de habilidades (cursos, diplomados, maestrias y demas estudios
logrados).

CAPITULO VI

DE LA APLICACION E INTERPRETACION Y COMPROMISO CON EL

SERVICIO PUBLICO

ARTICULO 16. - El Comité de Etica sera competente para aplicar, interpretar,
difundir y evaluar el cumplimiento del presente Cddigo y sera responsabilidad de
las y los titulares de las dependencias administrativas fomentar su conocimiento
y el estricto ejercicio de los principios, valores y virtudes que en él se contienen.
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ARTICULO 17. - Las y los servidores publicos, al ocupar el cargo, deberan
suscribir una Carta Compromiso con el servicio publico, que es parte integra del
presente Codigo, en la que se comprometeran a desempefiar su empleo, cargo o
comision, conforme a los principios, valores y virtudes establecidos en este
Cadigo.

CAPITULO VI ]
DE LAS DENUNCIAS Y MECANISMOS DE PROTECCION

ARTICULO 18. - Las denuncias podran presentarse de forma confidencial ante el
Organo Interno de Control.

Se prohiben represalias contra denunciantes o personas colaboradoras.

CAPITULO VIII
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 19. - Las y los servidores publicos que se desempefien sin apego a
los principios, valores y virtudes sefialados en este Cddigo, pueden incurrir en
faltas graves y no graves, en estos casos las sanciones se aplicaran conforme a
lo previsto por la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México
y Municipios, independientemente de las responsabilidades que de otra indole
resulten.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Codigo de Etica y Conducta de las y los Servidores
Plblicos de la Administracion Publica Municipal y del organismo publico
descentralizado denominado Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de
Tepotzotlan, Estado de México, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en la “Gaceta Municipal’.

SEGUNDO. - El presente abroga el Codigo de Etica, Conducta y de la Prevencion
de Conflicto de Intereses de las y los servidores publicos del ayuntamiento y de la
administracion 2022-2024, aprobado el trece de abril de dos mil veintidds,
publicado en la Gaceta de Gobierno numero IV, seccion Il, Tomo I.

TERCERQO. - Publiquese en la Gaceta de Gobierno.
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Carta Compromiso con el servicio publico

Con fundamento en el articulo 17 del Cédigo de Etica y Conducta que contiene
las Reglas de integridad:
Quien suscribe: ,
con cargo y numero de némina de: ,
adscrito al area administrativa
de: , por la presente,
“‘Bajo protesta de decir verdad”, declaro que he sido informado cabal vy
completamente del contenido integro del Cédigo de Etica y Conducta, aprobado
en la sesion de cabildo , de
fecha , que fuera publicado en la Gaceta de
Gobierno numero :
manifiesto que conozco los alcances que tiene, en consecuencia en mi calidad de
servidor(a) publico(a), me adhiero voluntariamente a cumplir con su contenido,
como una disposicion legal de observancia absoluta en el desempefio de mis
funciones y atribuciones que me sean asignadas, es decir; los valores, principios
y virtudes en el plasmados, e informar en el caso de ser procedente la posible
declaracion de conflicto de intereses que llegard a darse, tanto como los
servidores publicos como con los particulares con los que llegara a tratar, sabedor
de que en caso de incumplimiento se procedera conforme a lo establecido en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

FIRMA:

FECHA:
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