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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

i ATENCION DE TRABAJO SOCIAL.

SE BRINDARA ATENCION DE PRIMER CONTACTO A FIN DE IDENTIFICAR NECESIDADES DE AYUDA EMERGENTE, AS] COMO LA GESTION DE DOCUMENTOS,
EN LOS CASOS DE ATENCION MEDICA SE ENCARGARA DE LA CANALIZACION CORRESPONDIENTE A LAS UNIDADES MEDICAS DEL SECTOR PUBLICO.

MUJER-03-26

ARTICULO 96 QUATERDECIES. FRACCION V111, LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO
18, REGLAMENTO DE LA DIRECCION DE LAS MUJERES DE TEPOTZOTLAN, ESTADO DE MEXICO.

NA

Cuando se requiera la atencion, canalizacion, vinculacion o gestion dependiendo las necesidades de cada usuaria.

NA

TITULO SEGUNDO. ARTICULO 2.5 |
BIS FRACCION 1, It, IIL, 1V, CODIGO |
CIVIL DEL ESTADO DE MEXICO, 18, |
REGLAMENTO DE LA DIRECCION
DE LAS MUJERES DE
TEPOTZOTLAN
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(para cotejo) COPIA SIMPLE

| 1. IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA VIGENTE
| (INE, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL)

NA NA NA

1. Una vez canalizada la usuaria y/o arribo independiente a la Direccion de las Mujeres se procederd a la atencion en primer
contacto, encargada por el drea de trabajo social del Departamento Naranja.

2. Se detectaran las necesidades, para realizar vinculacion al drea juridica del Departamento Naranja y/o bien, al area de atencion
psicologica.

3. En caso de requerir atencion medica se realizara vinculacion con las unidades médicas del sector piblico para su atencion.

4. Si se requiriera la gestion de algin documento para iniciar proceso juridico, se brindard apoyo y/o vinculacion para obtenerlo.

10 a 15 minutos para acceder a la atencion

GRATUITO Ley de Victimas del Estado de México. Art. 6 Frace. VII,

NA
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3 dias habiles (Art. 119 del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México)

Que sea persona que se identifique como mujer, mayor de edad o emancipada, habitante del municipio de Tepotzotlan.

NA

Direccion de las Mujeres

Departamento Naranja

Leda. Magdalena Juarez Ocaila

Calle Ejido

Barrio San Martin Tepotzotlan

Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 y sabados de 09:00 a 12:00

54600

5558760808

1707 direccion mujeres(@tepotzotlan. gob. mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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INFORMACION ADICIONAL

i Cual es el alcance de la atencion de trabajo social?

| RESPUESTA: Analizadas las necesidades se realiza la gestion, vinculacion y/o canalizacién velando por los intereses de la usuaria

La profesionista que brinda atencion de trabajo social, tiene nociones de perspectiva de género?

RESPUESTA: La profesionista encargada de brindar atencion de trabajo social cuenta con formacion y nociones para llevar a cabo la atencion de primer contacto
con perspectiva de género.
| ¢Es posible solicitar atencion en trabajo social si lo requiero nuevamente?
RESPUESTA: La atencion en trabajo social se podra solicitar cuando sea necesario, sin importar el niimero de veces.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

4. AYUNTA O: FECHA DE ACTUALIZACION:

TEPOTZQTLAN, MEX.

T \ 10/02/2026.
C. Olga Lidia Granados Espino Judrez Ocana
Subdirectora de la Direccion de las Mujers ireccion de las Mujeres
DIRECl ON
DE LAS MUJERES




